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 چکیده
برای تحلیل  یهایاین حوزه، روشپژوهشگران . های مطالعات گفتمانی استیکی از حوزه ،تحلیل مکالمه

ها فی این دیدگاهدر این پژوهش ضمن معرّ اند که برای همة انواع متون جامعیت ندارد.پیشنهاد کرده مکالمه
مسئلة اصلی این د. دهمی خچه سؤالاتی پاسبه شود و می ای چگونه انجامکه تحلیل مکالمه خواهیم داد نشان

با توجّه به  .کردهای متون ادبی و روایی را تحلیل لمهپژوهش، یافتن روشی است که به کمک آن بتوان مکا

. سطح خرد، 1شد: قائل توان به سه سطح شناسی، در تحلیل مکالمة این نوع متون میرویکردهای برگرفته از زبان
. سطح میانی 2ها؛ های دستوری، ساخت جمله و فراگفتمانیعنی ساختار زبان ازنظر کاربرد واژگان، ساخت

. سطح کلان، یعنی بررسی 7ای؛ گیری، کنش گفتار و تلویح مکالمهجوار، نوبتهای هموالی و جفتشامل ت
قرار بررسی تواند مورد مکالمه در ارتباط با کنش اجتماعی، یعنی قاب و ژانر و آنچه در سطح تبیین گفتمانی می

ه مکالمه از کتاب تاریخ بیهقی استفاده گیرد. رویکرد این مقاله، نظری است و برای تبیین موضوع فقط یک نمون
آشکار از وجوه امتیاز تاریخ بیهقی دیگر یکی شده در این اثر، های ثبتاست. با فرض واقعی بودن مکالمهشده 

 هدید سطوح مختلف اجتماعی در ساختار قدرت ،متنی گفتمانی، در مکالمات اشخاص آن ةمثابکه به شودمی
 ةاعضای جامع قبول دمور ها و انتظارات اجتماعیاندیشه ای و آگاهی ازمک دانش زمینهتحلیلگر به ک و شودمی

 دهد.های گفتمانی و کنش اجتماعی را نشان می، چگونگی ارتباط بین کنشدربار غزنوی

 تاریخ بیهقی.، توالی، گیرینوبتای، : تحلیل گفتمان، گفتمان مکالمهکلیدواژه

 
 

                                                           

 نویسندة مسئول(  رانین، گرگان، اگلستادانشگاه ادیار زبان و ادبیات فارسی است(l.nowruzpur@gmail.com 

  رانیدانشگاه گلستان، گرگان، ااستادیار زبان و ادبیات فارسی 

 رانیان، گرگان، الستکارشناسی ارشد دانشگاه گ آموختةدانش 

 58/11/1711ـ پذیرش نهایی:  18/55/1711تاریخ وصول: 



       ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 823
 

ال
س

 
ز 

ایی
ـ پ

م 
ده

واز
د

00
11

جم
 پن

 و
ت

س
 بی

رة
ما

ش
ـ 

 

 مه و طرح مسئلهمقدّ .1
آنجا که  از .های گفتمانی هستندپژوهش ها برایدادهترین ها یکی از مهممهمکال

ترین و کاربرد زبان در مهم ةو نمایند هستند ها به واقعیت اجتماعی نزدیکمکالمه

ترین نقش آن، یعنی ارتباط، نحوة تعامل افراد با هم، ساختار قدرت و روابط اصلی

های مختلف های دورههای گفتاری واقعی از مکالمهدادهدهد. می نشان نیز اجتماعی را

(؛ بنابراین برخی متون تاریخی، 32: 1713ندارد )نورگارد و دیگران،  تاریخی وجود

روابط اجتماعی،  این متن، در، از این حیث مغتنم هستند. تاریخ بیهقیخصوصاً 

است.  یافته انعکاسخوبی بهها، هنجارها، مناسبات اجتماعی و روابط فردی ارزش

با شیوة خاص روایت و با بیان تفصیلی رویدادهای دربار و روابط ق(  335-785)بیهقی 

 کرده است. او تلاش گذاشته جابین افراد، مکالمات ارزشمندی از دوران غزنوی به

ها و بازسازی مجالس، پردازیو با صحنه بکشد تصویروقایع و حوادث آن عصر را به

ت و رفتارهای افراد حاضر در هر صحنه، تصویری شفاف و واضح از ثبت و درج حالا

ها و تمرکز بر جزئیات وقایع و ذکر کند. توصیف صحنهرویدادها به مخاطب القا 

ثبت مکالمات افراد، از سخنان پادشاه و درباریان  ،تراتفاقات فرعی و از همه مهم

های از ویژگی ،دم کوی و برزنبلندپایه تا افرادی همچون بوقی، مسخره، پاسبان و مر

؛ دارندبسیاری ارزش مطالعة گفتمانی  تاریخ بیهقیاین کتاب است. مکالمات  ةبرجست

کند، چه می گو را هدایتوداد چه فردی گفت توان نشانها میبا تحلیل مکالمه زیرا

کند، چه کسی می گو را چه کسی تعیینوماند، موضوع گفتکسی منتظر پاسخ نمی

، رابطة رودمیر کاهای دگرسان بهگوید، در چه موقعیتی بیشتر عبارتمی تر سخنبیش

موارد دیگری که در این پژوهش و  مشارکان مکالمه با مناسبات اجتماعی چگونه است

شد. مسئلة اصلی این پژوهش یافتن روشی است که به کمک خواهد  ها پرداختهبه آن

 کرد. روایی را با دقّت بیشتری بازخوانی و تحلیل های متون ادبی وآن بتوان مکالمه

 طور خاص و، بههای متون تاریخیدر مکالمه دهدمی این پژوهش نشاندرضمن، 

های منظوم و منثور ها و روایتشامل حکایت ،شده در دیگر متونهای ثبتتمام مکالمه
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لمه برای کشف معانی های تحلیل گفتمانی مکافهه به مؤلّ ، توجّ طور عام، بهادب فارسی

برای های پنهان سودمند است. ضمنی، روابط و تعاملات اجتماعی و نیز ایدئولوژی

نقل و بررسی  تاریخ بیهقیهای تحلیل عملی برخی مباحث نظری، تنها یکی از مکالمه

 شود.می

 

 پیشینة پژوهش .2

های وگوهای تحلیل گفتمان است. تحلیل گفت، یکی از حوزهگفتمان مکالمه

هرچند  ؛استتوجّه نبوده ای تاکنون مورد متون ادبی برمبنای گفتمان مکالمه

توان میکه شده  نوشته تاریخ بیهقیگفتمانی در تحلیل  رویکردبا ها و مقالاتی پژوهش

بررسی تقابل حقیقت و واقعیت »( در مقالة 1715پناهی )حسینکرد:  به این موارد اشاره

 سخنان در دوگانگی وجود محوریت با، «گفتمان نای تحلیلبر مب تاریخ بیهقیدر 

 به بیهقی نگرش در تقابل را این او، وجود در کلام واقعیت و حقیقت بیهقی و تقابل

 در ایدئولوژی از بیهقی استفادة است. نحوة کرده تبیین شاه و حکومت

 رد او ناخودآگاه و خودآگاه نقش ذهن و غزنوی حاکمیت به بخشیمشروعیت

گیرد که دهد. این مقاله نتیجه میاو این تقابل را نشان می منصب و شاه به نگرش

خاطر به سو یک از است. او متضاد گفتمان از دو ناشی بیهقی کلام در دوگانگی

بوده،  دربار اقتدارگرای و آمرانه از گفتمان متأثّر غزنوی، دستگاه در منصبش و شغل

 نیز منتقد دربار گفتمان فراوانش، تحت تأثیر سیسیا تجربة دلیلبه دیگر، سوی از

 حاکم سیاسی گفتمان در سلطه نظام هماهنگ با تشدید او هست؛ بنابراین گاه سخن

جویی. و حقیقت حقیقت جهت در و حاکم سیاسی واقعیت با تقابل در و گاه است

 هایبخش در دوگانگی است. این نوسان در واقعیت و حقیقت میان مرز در انگار

بررسی متن » ( در مقالة1717) و همکاران قدسی .شودمی دیده بیهقی تاریخ مختلف

یکی از  ،«با روش تحلیل گفتمان تاریخ بیهقینامة مسعود غزنوی به ارسلان خان در 
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 1سه مؤلّفة فرکلاف به ارسلان خان با استفاده ازرا مکاتبات سیاسی مسعود غزنوی 

بیهقی با گزینش  نامه،در این کی از آن است که ة پژوهش حانتیجاند. کرده تحلیل

 کارگیری ساخت معلومو بهازجمله القاب مورداستفاده، وجهیت اخباری ها دقیق واژه

سعی دارد برای بیان رویدادهای گذشته، حتّی برای درخواست کمک از ارسلان خان 

 نشان دهد -حتّی در شرایط بحرانی پس از شکست دندانقان -قدرت مسعود غزنوی را 

کمال انجام خواهد که وظیفة خود را در کمک به مسعود بهطور ضمنی از خان میو به

تحلیل انتقادی داستان مرگ »مقالة  ( در1713) و همکاران ناصریدهد. همچنین 

را  «مرگ بونصر مشکان»، داستان «بونصر مشکان براساس رویکرد نورمن فرکلاف

یعنی وضعیت رابطة قدرت و ایدئولوژی ، نهان متنهای زیرین و پلایهمنظور درک به

ها، نوع واژگان، شخصیتدهد که اند. نتایج نشان میکرده تحلیلدر عصر غزنوی 

سازی و ها، کاربرد ضمایر، مجهولآیی، تضاد، شاخصها و همنشینی و هممکان

سیر، در سطح تف. کنددیدگاه ایدئولوژیک نویسنده را بیان می ،های استعاریجنبه

و در است  بازگو شدهزدة آن دوران فضای عاطفی و روانی حاکم بر اجتماع بحران

و « مرگ جعفر برمکی» مانند تاریخ بیهقیدیگر ذکرشده در پیوندی بینامتنی با وقایع 

 بین . در سطح تبیین، تقابلدارد قرار نزدیکدر ارتباطی « دار کردن حسنک وزیر بر»

 دوستی و دشمنی و خیانت و دی، وفاداریتعهّد و بیآسایش روحی و پریشانی، تعهّ 

مدار در گفتمان یساختارها یو بررس لیتحل»( در مقالة 1713است. طالبیان و امین )

با انتخاب اند که بیهقی دادهنشان « ریحسنک وز یاز ماجرا یهقیابوالفضل ب تیروا

 یگفتمان ،شودمیگفته  مدارگفتمان یهافهمؤلّ هاکه به آن یزبان یهدفمند ساختارها

 فتمانگ تاریخ بیهقیدر  دهد.می شکل شیسمت هدف خومخاطب بهبرای جلب را 

تقابل با گفتمان حاکم است. در  در ،ریحسنک وز یازجمله در ماجرایی گودهیپوش

 ،یگذارارزش ،یینماو گسسته یینماوستهیپ ،یدهو نام یسازنهیزم، پستیروااین 

                                                           

1. Fairclough 
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 ییبازنما ی وسازالرفعّیو غ یسازالفعّ ،«یقولنقل یانشانه»کنش  در قالب ییبازنما

 نیا یدر القا یهقیاست که ب یمدارگفتمان یهافهازجمله مؤلّ ،«واکنش کارگزاران»

 .کنداستفاده میگفتمان به مخاطب 

پردازد و می تاریخ بیهقیهای بسیار کوتاه در پژوهش حاضر تنها به یکی از مکالمه

های متون تاریخی و روایی را دهد که چگونه این مکالمه و دیگر مکالمهنشان می

 توان به کمک معیارهای برگرفته از مطالعات زبانی و گفتمانی بررسی کرد. می

 

 مبانی نظری پژوهش  .8
ها موضوع تحلیل روایت»ها بخشی از ساختار متون روایی هستند؛ بنابراین مکالمه

 صورت متوالی با هم در ارتباطها عناصر بسیاری بهیرا در آنز ؛گیرندمی گفتمان قرار

: 1718)آسابرگر، « گوهاوها و گفتکامل، پاراگراف ةبندهای جمله، جمل ؛هستند

 وهای شخصیتی مؤلف فرایندهای ذهنی و ویژگی با ترکیبی ازه هر متنی بالقوّ. (112

 نویسنده شکل ةگی زمانهای اجتماعی و فرهنگفتمان و ایدئولوژی غالب در جریان

های بازگوکنندة ویژگیحقایق،  بیان از بیشپیش و بعضاً  متون تاریخیاست.  گرفته

دهد چگونه می کشد و نشانمی را به تصویر ای است که آنآفرینندة آن و جامعه

ر است. ط جامعه متأثّهای مسلّشده در کتاب، از جریانف و رویدادهای ثبتمؤلّ

ا در میان امّ ؛جوی حقیقت بپردازدوخی کاملاً صادقانه به جسترّممکن است مو»

ناچار باید دست به انتخاب بزند و شود، بهمی روهها روبحقایق گوناگونی که با آن

های متون تاریخی نیز از این (. مکالمه11: 1711)پیتر، « نماید حقایق خاصی را بیان

ها به این معنا نیست که دقیقاً یستی بودن آنقاعده مستثنا نیستند و طبیعتاً فرض رئال

 باشند. مطابق با رویداد، مکتوب شده

و  گوونوع عادی گفت ،طرح است: نخست ساختار دیالوگی از دو منظر قابل

است. در این مقاله،  1گوی پنهان درون متن که برگرفته از دیدگاه باختینوگفت ،دیگر

                                                           

1. Bakhtin 
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جملات منفرد و  تر از ساختارکالمه بسیار پیچیدهساختار م»نظر است.  ل موردمفهوم اوّ

گفتارهایی پاره .(185: 1715)فاولر، « صدایی استهای منسجم تکی ساختار متنحتّ 

دارند و از سوی دیگر  د، از یک سو با نظام زبان پیوندنشومی وبدلها ردّکه در مکالمه

 با فرایندهای اجتماعی مرتبط هستند. 

. ی وجود نداردادبیات و متون دیگر تمایزبین  یل گفتمانی،ازنظر اعمال روش تحل

ای که بین این دو مجموعه شدههای نهادینهفراست بر تفاوتپردازان گفتمان بهنظریه»

ای که با خاطر رابطهمتون تاریخی به ،عنوان مثال. بهه هستنددارد، آگا متون وجود

ی خودنوشت برحسب اصالت هانامهزندگی ،یابندمی صتشخّ  ،حقیقت دارند

هم  ،ایپیچیده ةیابند و متون ادبی رابطمی صفانه تشخّشان در ربط با صدای مؤلّ فرضی

 ةآیند که حقیقتی را دربارمی حساباز یک سو متونی به .هم با ارزش دارند ،با حقیقت

و  حال آن حقیقت را در درون یک فرم خیالی عین دهند و درمی وضعیت انسان ارائه

 دلیلمتون ادبی به (.73: 1788)میلز، « کنندمی قصوی و بنابراین غیرحقیقی عرضه

ت دقّ  ،تحلیل گفتمانیدر معنا،  ةلیهای فهم سطح اوّچندلایگی معنایی و دشواری

 . طلبندمیبیشتری 

 

 بحث و بررسی .0
ی از نظر گفتمان، متن نوشتاری با متن گفتاری متفاوت است. گوینده به امکانات از

دارد و این ابزارها بر تولید سخن  ن صدا، حالات چهره و حرکات بدن دسترسیقبیل ت  

های فرازبانی است. متن گفتاری بیشتر فاقد این سرنخ ،. متن نوشتاریگذاردتأثیر میاو 

گوینده هنگام تولید متن باید انتظارات مخاطب را  به بافت موقعیت وابسته است.

گفت بعدی را زمان پارهکند، هممی گفتی را تولیدکه پاره لیحا و در سازد برآورده

گوینده تحت فشار  ضمناً. باشدحال مراقب واکنش مخاطب  عین کند و در بررسی

داند هر کلام می و داردر روانی زمان محدودی است که برای بیان یک ایده در اختیا

گفتارش را  ،صورت لزوم دارد در شود. البته فرصتمی یدهاو بلافاصله پس از بیان شن
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 ,Yule & Brown)د پذیرتر کنتر و درکاصلاح و برای مخاطب پذیرفتنی

1989: 4) . 

صورت ترین انواع متون گفتاری است که ممکن است بهمکالمه یکی از مهم

ها بیش از دیگر متون شود. مکالمه اتفاقی تولید یاگوی دوستانه ورسمی، گفت

 قها محقّبا آن ،یعنی ایجاد ارتباط ،ترین کارکرد زبانشوند؛ زیرا مهمگفتاری تولید می

 نظراست. به گرفته شود. مطالعات فراوانی در تمایز زبانی گفتار و نوشتار صورتمی

تر، هدفمندتر و تر، غیرشخصیزدودهتر، بافتتر، دقیقپیچیده ر،رسد نوشتامی

گوینده در انتخاب یا اصلاح متن، واژگان آن ت فرصت کافی علّمندتر است و بهنظام

درجاتی از حضور  ،در متن گفتاری، د. در مقابلنشومی ت بیشتری انتخاببا دقّ

رو بیشتر وابسته به بافت  این خورد؛ ازمی چشمگوینده یا تعامل گوینده و مخاطب به

ه ازسوی کسانی ، مطالعات جدیدتر دربارة استفاده از زبان در جامع1است. ازنظر بایر

ندارد و  های مطلق بین گفتار و نوشتار وجودداده که تفاوت نشان 7و لباو 2مانند گامپرز

 ,Bayer)بیشتر مربوط به سیاق، موضوع و دیگر عوامل ارتباطی است  ،تمایزات

اند که حال برخی پژوهشگران تمایزاتی را برشمرده. با این (384-385 :1985

ژگانی گفتار در مقابل تراکم واژگانی نوشتار است. پیچیدگی ت واقّرها ازجملة آن

 ،های گفتار است. گفتاراز دیگر ویژگی ،بودن و تکرار دستوری، خودجوش

واحدهای  ،ازنظر زبانی .(75-23: 1715زدوده است )پالتریج، بافت ،پذیر و نوشتاربافت

ها و تکرارها بیشتر حذففعل یا مفعول هستند، ، یعنی جملاتی که فاقد فاعل ،غیربندی

 شود. می در متون گفتاری دیده

روایات در متون داستانی، حکمی و عرفانی و نیز در متون تاریخی  بسیاری از

از  بیهقیتاریخ گفت  توانمیدر بین متون تاریخی د. نشومیبازگو مکالمه  صورتهب

های شخصیتوگوی خواهد خواننده، گفتمی بیهقی .این نظر بسیار شاخص است

                                                           

1. Bayer 

2. Gumperz 

3. Labov 
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کند، تر میابتنها متن را جذّ. وجود صداهای گوناگون نهرا مستقیم بشنودتاریخی 

. سازدمی محور بودن خارجفهای مستقل و متعارض متن را از مؤلّبلکه وجود آگاهی

های تاریخی گوی بین شخصیتوصورت گفتبسیاری از رویدادها به ،تاریخ بیهقیدر 

از  تغییراتیصورت نوشتار در بیان این گفتارها به. احتمالاً دشومی به خواننده عرضه

این تغییرات و نیز تواند ای میتحلیل مکالمه است؛ امّا گرفته طرف بیهقی صورت

کند و کاربرد زبان را در روابط مشارکان مکالمه،  ضمنی و پنهان آن را بازگو معانی

 تاریخ بیهقیهای ر مکالمهدهد. د مراتب قدرت بازتابنقش اجتماعی و سلسله

این  زیرا ؛شودنمی پوشانی، خودجوش بودن، حشو و مکث دیدههایی چون همویژگی

ای، امکان های تحلیل گفتمان مکالمه. توجّه به مؤلّفهها گزیده و بازنویسی استمکالمه

مه، ، پژوهشگران حوزة مکال2و اسلید 1کند. اگینزمیتری از متن را فراهم تفسیر دقیق

های غیررسمی، بهترین ویژه در مکالمهبا وسعتی که این حوزة تعامل انسانی دارد، به

های علّت غنا، برای تحلیل پیچیدگیدانند که بهرویکرد را رویکرد التقاطی می

گرا، شناسی نقشهای زبانتعاملات انسانی کارآمدتر است. از دید آنان یافته

های غیررسمی از نظر دور نباید در تحلیل مکالمه شناسیشناسی اجتماعی و قومزبان

تنها توالی، کنش گفتار و گفتار  7. راجر فاولر(Eggins & Slade, 1997)بماند 

( که 185: 1715کند )فاولر، میوگوهای متن ادبی توصیه پنهان را در بررسی گفت

 کرد:  زیر بررسی سطوحتوان براساس ها را میمکالمهجامع نیست. 

 . سطح خرد: توصیف سطح واژگانی و دستوری متن0-1

شود. در این میهای گفتمان بررسی در سطح خرد، زبان مکالمه ازنظر شاخص

های کرد که برمبنای آن، واژگان و ساخت توان از سطح توصیف استفادهسطح می

)روابط اجتماعی بین ای های تجربی، رابطهها با ارزشارتباط آننظر  نحوی، از

                                                           

1. Eggins 

2. Slade 

3. Roger Fowler 
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دهند که چه جنبه یا می گیرند. واژگان نشانمورد بررسی قرار می بیانی رکان( ومشا

کلمات یا عبارات دگرسان و  هایی از واقعیت، مورد نظر مشارکان سخن استجنبه

ای بودن و رسمی و محاورهدارد. ای از واقعیت شیفتگی نسبت به جنبهاز نشان 

نظر  دهند، باید مدّمی را نشانژیک متفاوتی ها یا کلماتی که وابستگی ایدئولواستعاره

نشگر ک   نبود  ، وجود یا رخدادها انها و مشارکیندادر سطح نحوی تحلیل فر قرار گیرد.

وجوه دیگری از جنبة تجربی را  ،مثبت یا منفیو  معلوم یا مجهولجملات ص، نامشخّ

ای، نوع طهوجه جمله و وجهیت راب های دستوری، مانندنمایاند. برخی ویژگیمی

منظور (. به131-131: 1785)فرکلاف، داردای اهمیت ازنظر ارزش رابطهکاربرد ضمیر 

نقل و  تاریخ بیهقیهای کوتاه دادن این سطح و دیگر سطوح، یکی از مکالمهنشان 

تراز هستند؛ امّا سطح رسمیت این وگو مشارکان غیرهمشود. در این گفتمی ارزیابی

 .وگو پایین استگفت

  خوارزمشاه با وزیرش احمد عبدالصمد وگویگفت

کرد و بگریست و گفت: لعنت بر این بدآموزان باد، چون علی بسیاری نومیدی»

 اریارق و من نیز نزدیک بودم به قریبی را که چ نویی نبود برانداختند و چون غازی و

ها بزدند و داشت. اکنون دست در چنین حیلت خدای تبارک و تعالی نگاه ،شبورقان

گرفت و گرفتم که  مرا فرونتواند ،این مقدار پوشیده گشت بر ایشان که چون قائد مرد

داشت از خصمان؟  چون نگاه توان ،من برافتادم، ولایتی بدین بزرگی که سلطان دارد

ام و کرد که پیر شده من نام نیکوی خود زشت نخواهم ،و اگر هزار چنین بکنند

  ساعت مرگ دررسد.ساعت

امّا دندانی بباید نمود تا هم اینجا حشمتی افتد و هم به  ؛گفتم: خود همچنین است

  کرد. وی دراز نتوان حضرت نیز بدانند که خوارزمشاه خفته نیست و زودزود دست به

 . داشت باید او را باز ،کند گفت: چون قائد بادی پیدا

باد خوارزمشاهی در آن  ،گفتم: به ازین باید که سری را که پادشاهی چون مسعود

  بریدن، اگرنه زیانی سخت بزرگ دارد. بباید ،نهاد
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  حشمت باشد.گفت: این بس زشت و بی

  گفتم: این یکی به من بازگذارد خداوند.

 .(1/711، 1788، )بیهقی «گفت: گذاشتم

اختصار طرح است که به برای تحلیل سطح خرد این مکالمه، نکات بسیاری قابل

 شود: میها اشاره خی از آنتنها به بر

ارزش تجربی دارند؛  دستوری بسیاری در این مکالمه وجود دارد که فرایندهای -

ای دارند؛ گفتارند یا ارزش رابطهکنندة دانش و تجربة تولیدکنندگان پارهیعنی بیان

پوشیده گشت بر »و « حیلت»دهند. یعنی روابط اجتماعی مشارکان کلام را نشان می

، از عباراتی هستند که ارزش تجربی دارند و دیدگاه خوارزمشاه را در تحلیل «ایشان

، صفت  بدون موصوف، «بدآموز»کنند. می با او نمایندگیمسعود  یاناطرافنسبت 

دهد که گوینده دربارة میهای اجتماعی افرادی را نشان ارزش بیانی دارد و هویت

گذاری، قرار دادن مخاطب در موقعیتی شکرده است. منظور از ارز ها ارزشیابیآن

ها دیدگاه مثبت یا منفی پیدا کند. تأثیر ها یا وضعیتاست که درمورد مشارکان، کنش

(. 31-11: 1711گذاری است )خیرآبادی، عاطفی، داوری و بهادهی، از انواع ارزش

ر این دارند. دبنابراین صفات و قیدها بیش از دیگر ساختارها این نقش را برعهده 

کنند. از می، داوری گوینده را بازنمایی «بدآموزان»و « لعنت»مکالمه، واژگانی مانند 

شدن به آموزنده نیاز داشت؛ آموختن برای محقّق  توانواژة اخیر، تعبیر دیگری می

ها را آموخته است. از سوی کرده که مسعود این درسدارد و خوارزمشاه تلویحاً اشاره

وزان مبتنی بر نادرستی است و از مکر، چشمشان بر حقیقت بسته دیگر، روش بدآم

علی ردیف شدن نام افرادی مانند مانده و قادر به درک مقام خوارزمشاهی نیستند. هم

وجه دیگری از موضع گوینده دربرابر رویدادهای  با گوینده،اریارق  غازی و، قریب

تأمّل است که بیهقی در جایگاه ل نمایاند. این تقابل از این رو قابجهان خارج را می

( 277-213: 1788نویسندة متن، در بیان ماجرای فروگرفتن غازی و اریارق )بیهقی، 

دارای کار برده نیز به علی قریباست. تعبیری که گوینده در باب  کردهمسعود را تبرئه
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دهد یم را نشاندیدگاه ایدئولوژیک گوینده  ؛ زیرا وجه دیگری ازارزش تجربی است

 جویانه با مسعود دارد.و موضعی مخالفت

« ولایتی بدین بزرگی»عبارت برخی کلمات، ارزش چندگانه دارند؛ برای مثال،  -

 ةخوارزم از عهد ة ولایت بزرگادار که کندمی این جنبه از واقعیت را بازنمایی

دارد ای از سوی دیگر، ارزش رابطه و آید و دارای ارزش تجربی استهرکسی برنمی

و به جایگاه او در ارتباط با افراد دیگر که نامشان در متن آمده یا بیرون از بافت متنی 

 دارد و همچنین بر وقوف گوینده بر اهمیت این انتصاب.  است، اشاره

بندی اجتماعی از دید مشارکان سخن کلماتی ارزش بیانی دارند که به نظام طبقه -

ردیف خصوصاً گوینده با ذکر نام اشخاصی که با او هم باشند. در این متنداشته اشاره 

کند که سرانجام میها در ساختار قدرت سیاسی اشاره هستند، به موقعیت خود و آن

خدای »مشابهی خواهند داشت و طعمة توطئه خواهند شد. از سوی دیگر، عبارت 

در موضع  دهد که گوینده خود را در مقابل دشمنانمینشان ...« تبارک و تعالی

به داند. با توجّه حمایت خداوندی قرار داده است و دشمنان خود را دشمنان خدا می

ردیفانش قائل شده و تنها خود را مورد تأیید الهی تلقّی تمایزی که بین خود و هم

 شود. میکرده است، مسئلة مشروعیت به ذهن تداعی 

در سطح خرد باشد. مفهوم  تواند از موارد دیگر تحلیلکاربرد استعاره، می -

ها هم در استعاره در اینجا فراگیرتر از اصطلاح بلاغت سنّتی است. این نوع استعاره

در این  1تواند نمود پیدا کند.سطح جمله و هم فراتر از جمله، در سطح گفتمان می

قدرت »، «تعقّل بیداری است»، «سیاست حیله است»هایی مانند مکالمه نیز استعاره

ها شود. اهمیت برخی از این استعارهمی دیده« مرگ انسان است»یا « درنده است حیوان

گفتار در پاره« سرکشی باد است»جمله استعارة  در ایجاد انسجام در مکالمه، از

                                                           

توان به تحلیل دایان پونتروتو از دو مکالمه رجوع برای درک نقش استعاره در انسجام بخشیدن به مکالمه، می .1

 (.751-771بارسلونا:  کرد. )استعاره و مجاز با رویکرد شناختی، گردآوری آنتونیو
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پوشانی در نظر هم گفتار احمد عبدالصمد ازدر پاره« تسلّط باد است»خوارزمشاه و 

 توجهّ است.کاربرد استعاره نیز قابل 

صورت شناسة سوم شخص جمع و بدون ذکر فاعل همة افعال این مکالمه که به -

است که گوینده ترجیح « بدآموزان»ها واژة اند، مرجع کنشگر تمامی آنکار رفتهبه

 بماند. داده است بدون موصوف و مبهم باقی 

ای است که نام کنشگر آن، مسعود توجه در این مکالمه، جملهاز نکات قابل -

سری را که پادشاهی چون مسعود باد خوارزمشاهی در آن »است: صراحت آمده به

تا »گفتار دیگر عبدالصمد قرار دهیم؛ یعنی گفتار را در کنار پارهاگر این پاره.« نهاده

بودن و لهجه لامتوجّه صریح ،«که... هم اینجا حشمتی افتد و هم به حضرت نیز بدانند

 شویم.ر مبتنی بر ملاحظة خوارزمشاه میخشم گوینده در مقابل گفتا

تفکیک گفتار هریک از مشارکان، از گانة موجود در مکالمه بهفرایندهای پنج -

؛ مانند دیگر وجوه تحلیل است. در گفتار خوارزمشاه بیشتر فرایندها مادّی هستند

د برانداختند، نگاه داشت و فروگرفت و برخی دیگر مانند باد، گشت و نمود، فراین

دادن ای دارند. دلیل این امر آن است که سخن خوارزمشاه شرح رویداد و نشان رابطه

ای و وجودی در حالی که در کلام عبدالصمد بیشتر فرایند رابطه ؛وضعیت امور است

و « بریدن بباید»، فرایندهای مادّی اولاً بسیار کم و ثانیاً منوط به افعالی مانند کار رفتهبه

ست که نه گزارش امور واقع، بلکه لزوم و التزام تحقّق فرایندی در آینده ا« بازگذارد»

 است.

، «گرفت نتوان»، «ی نبودنویچ» :شودمیدر این مکالمه بسیار دیده منفی  افعال -

بیان گزاره در قالب «. کرددست به وی دراز نتوان»و « خفته نیست»، «کرد نخواهم»

در « خوارزمشاه خفته نیست»گفت ؛ یعنی با پارهقاطعیت بیشتری دارد جملات منفی،

 شود.تر ابطال می، خیال خام دشمنان قوی«خوارزمشاه بیدار است»مقایسه با 

از وجهیت در چند بار  ای است.دهندة ارزش رابطهکاربرد وجه و وجهیت نشان -

 ه بیاناست. این جملات را عبدالصمد برای اظهار اقتدار خوارزمشا شده متن استفاده
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که  «به از این باید» و« کرد دست به وی دراز نتوان»، «نمود دندانی بباید» کرده است:

شد، با قاطعیت کلام که گفته چناناقتدار گوینده است و  ةدهندهر جمله نشان

صراحت کار قائد را که به «بریدن بباید» ةجمل ،درنهایت و عبدالصمد هماهنگ است

 .نمایدبازمی وگوگفتن را در ار یکی از مشارکاقتداو کند سره مییک

 ها نیز مورد بررسی قرار داد. بهتوان ازنظر کاربرد فراگفتمانطورکلّی متون را میبه

به کمک معانی تعاملی در یک متن را  ،های خودبازتابی که نویسنده یا گویندهعبارت

توانند معنای ها می. این عبارتشودمیگفته  1فراگفتمان ،کندمی اظهارها آن

بندی براساس طبقه .(Hyland, 2005: 37)کنند  غیرفراگفتمانی را هم افاده

 بازنمایی« سخت»یا « بس»هایی که با قید کننده، در مکالمة فوق، تقویت2هایلند

آمیز که نشان از خودداری گوینده از اند و نیز عبارت احتیاطاند، از این جملهشده

شمار از عناصر فراگفتمانی به« د...چون قائد بادی پیدا کن»در قضاوت قطعی است 

 رود.می

 استفاده 3از اصطلاح نشانگرهای گفتمانی، مطالعات گفتمانیدر کتاب  7رنکما

هایی دادن جنبه کردن چیزی و نشان دارنشان ،کند. ازنظر او نقش اصلی این الفاظمی

ربط، قیدها و عباراتی مانند  ازجمله اصوات، حروف ؛از نگرش گویندگان است

و بیشتر نمایانگر  اندای جمله. به هر حال این نشانگرها خارج از مفهوم گزاره«دانممی»

رو در آغاز  ینا هستند؛ از 5یعنی نگرش گوینده به عبارت ،نقش عاطفی یک گفتمان

 .(Renkema, 2012: 169)گیرند می گفتار قراریا پایان یک پاره

های توصیف زبانی متن دادن برخی از جنبهکوتاه که تنها برای نشان  به این تحلیل

 پردازیم.کنیم و به سطوح دیگر میمی است، بسنده

 ای. سطح میانی: تحلیل ارتباطات فراجمله0-2

                                                           

1. metadiscourse 

2. Hyland 

3. Renkema 

4. discourse markers 

5. locution 
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 توالی .0-2-1

است.  1جوارهای همجفت گفتارهای یک مکالمه ومنظور از توالی، ارتباط بین پاره

 گفت  ؛ یعنی پارهاندگانهبعضی موارد سه و در لزوماً دوگانه نیستند جوارهای همجفت

 :Renkema, 2004)تأیید  مانند توالی درخواست، موافقت و ؛کننده دارندارزیابی

 جفت دوم را با فاصله پاسخ ،است؛ یعنی یکی از مشارکان 2توالی گاه ادخالی .(167

الگو یا  تعدادیها در مکالمه دهند.یم جواری خود را از دستها همدهد و جفتمی

 هایجوار لزوماً عبارتهای هماین جفت .دارد بینی وجودهای قابل پیشجفت

 ثابتیهای یک متن در شرایطی که گویندگان ای نیستند. در تحلیل مکالمهکلیشه

جوار به های همتوان با بررسی جفتکنند، میمی های مختلف را اجرامکالمه

هایی است که های ترجیحی پاسخیافت. منظور از پاسخ دست 7ترجیحی هایپاسخ

: 1711آزادی عمل کمتری دارد و بیشتر قابل انتظار است )پالتریج،  ،گوینده در آن

 پردازی بهرهتوان برای تحلیل شخصیتها میدر متون روایی از این نوع پاسخ .(151

 برد.

صی دارند: گشایش یا آغاز ای مشخّ ارهوها ساختار طرحمکالمه ،دایکازنظر ون

های بیشتری نوبت ،های رسمیاستنتاج و خاتمه. در مکالمه ،دهی، موضوعبحث، جهت

ها . مشارکان و میزان ارتباط آنندمحوردارد و همچنین فرهنگ به گشایش اختصاص

 ؛ه استهای قرین متنی همرادارد. خاتمه یا پایان با ایجاد کنش بر نوبت گشایش تأثیر

های پایانی نیز گفت( پاره738-733: 1713دایک، مانند بلند شدن به قصد رفتن )ون

 د.نعی دارالگوهای متنوّ ،براساس قاب، مشارکان و فرهنگ

که  گرددرا شامل میبلکه جملاتی  ؛های مرتبط نیستشامل توالی فقطمکالمه 

چه  ،است که در یک مکالمهشود. منظور از نامکالمه آن می افراد بیانة حین مکالم

                                                           

1. adjacency pair 

2. insertion sequence 

3. preferred second pair 
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گفت پیش از منطقی پاره ةبرود که ادام کارگفتی بهواقعی و چه ضمن یک روایت پاره

 خ بمانند یا تنها عبارت تأکیدی  1ابیان یک تقاضتواند می گفتخود نباشد. این پاره

ا مانند شرحی دربارة یک رویداد ی ؛باشد داشته یا به نوعی نقش توضیحی بوده بله یا

های متون ادبی و طبعاً در این مکالمه و دیگر مکالمه ای اخلاقی.کلامی حاوی توصیه

 شود.میتاریخی، نامکالمه کمتر دیده 

های شود، همانند دیگر مکالمهمیعنوان نمونه در این مقاله تحلیل ای که بهمکالمه

گشایی است. متون تاریخی، توالی ادخالی ندارد و نیز فاقد بخش آغازی یا سخن

از  تاریخ بیهقیشده در های ثبتکه مشخّص است، همچون بسیاری از مکالمهچنان

بندی کاملاً مشخّصی دارد. این نوع که پایان در حالی ؛شودمی وگو آغازمیان گفت

های شود. جفتمیدیده  تاریخ بیهقیمکرّراً در  -درخواست و موافقت  -بندی پایان

گفت آغازی با یکدیگر مزدوج هستند. ارتباط دو جفت جز پارههمجاور این مکالمه ب

موافقت اوّل، درخواست و عدم تأیید و جفت پایانی، درخواست و موافقت است. عدم 

جوار پیشین و موافقت پایانی، نشان از تسلّط وزیر دارد و از سوی دیگر، در جفت هم

ای ها کلیشهئد است. این جفتدخالت آگاهانة خوارزمشاه در تنبیه قا حاکی از عدم

ها سبب شده است که غیرترجیحی باشد. مطابق این نیستند و آزادی گوینده در بیان آن

تحلیل، مسیر مکالمه را عبدالصمد تعیین کرده است که ازنظر پایگاه اجتماعی در 

 جایگاه زیردست قرار دارد. 

به گوید. ، تعامل میهای متقابل افراد که به هم مربوط هستنددایک به کنشون

در این مکالمه سه . کرد توجّهتوان در تحلیل مکالمه ها میروابط متقابل این کنش

گفت پیشین مشروط به بیان پاره ،گفتیک پارهجفت تعامل دوجانبه وجود دارد؛ یعنی 

مکالمه دو . ازنظر توالی، فة سازنده یا پیامد کنش دیگرمؤلّ ،است یا هر کنش از توالی

کنشگرها یا مشارکان  ،چندجانبه است و کنش افراد دو یا چندسویه. در مکالمهیا 

                                                           

اسـت  ها اطلاق کـردهگفتکوک به این نوع پارهگای عنوانی است که  (side sequence)ای حاشیه توالی .1

(Cook, discourse, 1989:54). 
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ها را باید از این بنابراین گاه مکالمه ؛زنندمیدست کنش آگاهانه و هدفمند به متفاوت 

ها کنشگر واقعی هستند یا یکی از آن ،آیا کنشگران یک مکالمه منظر بررسی کرد که

آیا مکالمه مبتنی بر تعامل است یا  ،ه عبارت دیگرد. بنپذیرواقعی و دیگران کنش

تر حاکم و وزیر درک در این مکالمه که تعامل آن برمبنای تعامل کلان. هسوییک

شود، آیا دور از ذهن است که خوارزمشاه، وزیر را در موقعیتی قرار داده تا آنچه می

کرد و بگریست  بسیاری نومیدی»مکالمه  شود؟ در بخش نخستنظر اوست، محقق  مدّ

گفتارهای تر بیان شد، پارهکه پیش، چنان...«و گفت: لعنت بر این بدآموزان باد

. پیوستگی دو سوی یک تعامل و داوری قطعی دشوار است شده گشایی حذفسخن

به این نکته در سطح  .گیردمی شکلو اجتماعی شناختی  تربراساس تعاملات کلان

 شود.میکلان پرداخته 

 گیرینوبت .0-2-2

اند داده چهارده ویژگی مکالمه نشانبا بیان  (2551) 7و جفرسن 2، شگلف1ساکس

برخی از  داد. پاسخ باید چه سؤالاتیدر تحلیل مکالمه به ها که براساس هریک از آن

 دارد، در جدول زیر نشان کاربرد متنیهای مکالمه تحلیل که بیشتر در هاویژگیاین 

 :(Johnstone, 2009: 106-107) شده است داده

 ایمکالمه هایی برای تحلیل گفتمانپرسش های مکالمهویژگی

دهد که می برد یا نشانمی چگونه هر گوینده پی کند.می گوینده تغییر

 گفتن اوست؟ وقتی گوینده عوض نوبت سخن

افتد؟ اگر گوینده در موقعیتی می شود، چه اتفاقیمی

 افتد؟می نکند، چه اتفاقی ، تغییرداریم که انتظار

گیری ثابت نیست، نظم در نوبت

 بلکه متغیرّ است.

کنند می چندنفره چگونه افراد تعیین ةدر یک مکالم

سخن را  ةرشت ،چه کسی در یک نوبت خاص

                                                           

1. sacks 

2. Schegloff 

3. Jefferson 
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 گیرد؟ دستبه

زمان هر نوبت ثابت نیست، تمدّ

 ر است.بلکه متغیّ

ت زمانی ه مدّشوند چمی هچگونه گویندگان متوجّ

کند؟ وقتی می برای یک نوبت مکالمه کفایت

 ت زمانی طولانی سخندارد مدّ ای قصدگوینده

داشتن نوبت  بگوید، چه راهکاری برای در اختیار

 کند؟می خاذغیرمعمول خود اتّ

 صاز پیش مشخّ  ،زمان مکالمهتمدّ

 نیست.

 شود؟ چگونه مکالمه پایانمی چگونه مکالمه شروع

 ؟یستمکالمه چ 1پایانی -های پیشیابد؟ نشانهیم

گو از پیش وسخن مشارکان گفت

 ص نیست.مشخّ

چگونه مشارکان یک مکالمه، موضوع جدیدی را 

کنند؟ چگونه از یک موضوع به موضوعی می طرح

 دهند؟می دیگر تغییر جهت

از پیش  ،گیریسهم افراد در نوبت

 قابل تعیین نیست.

گوید؟ بیش از دیگر می مه سخنچه کسی بیشتر از ه

دارد؟ در چه  گفتن چه معنایی مشارکان سخن

 گفتن نابرابر توزیع موقعیتی سهم افراد برای سخن

 افراد چه واکنشی نشان ،شود؟ در چنین موقعیتیمی

 دهند؟می

شود؟ چگونه چگونه فرد جدیدی وارد مکالمه می ر است.تعداد مشارکان متغیّ

کند؟ آیا در یک نوع می ا ترکفردی مکالمه ر

های بینافرهنگی برای تعداد خاص از مکالمه، تفاوت

 کننده است؟مشارکان تعیین

یک نوبت از یک  .ندارد ، محدودیتی در طول نوبت وجودبراساس جدول بالا

ر است و هیچ قاعدة از پیش مشخصی برای تعیین نظم کلمه تا یک داستان کامل متغیّ

ندارد. تعداد نوبت هر مشارک نیز تابع نظمی نیست.  شارکان وجودگیری بین منوبت

دهد. رنکما می روی گیرینوبت، پس از هر سکوت ،های ممکنعرغم تمام تنوّعلی

                                                           

1. pre-closing signal 
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 ،اگر گوینده ؛نامد که تابع قوانینی استمی 1نقطة واگذاری نوبت را گذر ارتباطی

گیرد و اگر می یار دیگری قراراجبار در اختکند، نوبت بهگوی بعدی را انتخابسخن

ه به نیاز و تصمیم واگذاری نوبت مستلزم استفاده از این تکنیک نباشد، با توجّ

راهکارهای  .(Renkema, 2004: 163-164)افتد می گیری اتفاقنوبت ،مشارکان

مانند ارتباط  ،گفت و اعمال قرین متنیازجمله مکث در پایان پاره ،گیرینوبت

 شودمی مکتوب ذکردر متن گاه  ،مانند برگرداندن سر یا خطاب ،بدنچشمی، حالات 

 نیست.  ن در متن مشهوددو طبیعتاً مواردی چون آهنگ افتا

شود و گویندگان می گیری دیدهبعضی از این راهکارهای نوبت تاریخ بیهقیدر 

کنند. در مکالماتی با مشارکان می ها استفادهبرای کسب و حفظ نوبت از آن

گرچه در مواردی که همانند  ؛ه استتوجّ بیشتر قابل ،دهیراز، مسئلة نوبتتیرهمغ

گفت مشخصّ است. در این مکالمة نمونه، تنها دو مشارک وجود دارد، طبعاً پایان پاره

گفت طولانی است؛ زیرا گوینده در حال ش کوه است، اندوه مکالمه، نخستین پاره

کند. در این مکالمه، می به وقایع گذشته اشارهآورد و درونی خود را بر زبان می

راهکاری است برای تغییر جهت و طرح موضوع ...« امّا ؛خود همچنین است»گفت پاره

 کند. جدید که تحلیل پیشین را تأیید می

 های گفتاریکنش .0-2-8

اللفظی(، ، سه نوع کنش بیانی )معنای تحتگفتیر هر پارهد 2از دیدگاه آستین

ی )معنای موردنظر گوینده( و کنش تأثیری )تأثیر جمله بر افکار یا اعمال روظنکنش م

در دارد. اصطلاح کنش گفتار، در اصل به کنش منظوری اشاره دارد.  فرد( وجود

درک این تمایز بسیار مهم است. فاصلة گوینده و مخاطب بر میزان  ،تحلیل مکالمه

های اساسی در این پرسش گذارد.یم های گفتاری مستقیم و غیرمستقیم تأثیرکنش

 م بیانیصورت کنش گفتاری غیرمستقهایی بهچه گزارهاند از: خصوص عبارت

                                                           

1. transition-relevance place 

2. Austin 
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رود؟ چه دلیلی برای می کارهایی بهسوی چه گوینده ازبیشتر شود؟ این جملات می

ممکن است دارد؟ بیان مستقیم همان گزاره  بیان این جملات در بافت موردنظر وجود

 و... .؟ باشددنبال داشته  بههایی چه پیامد

ها بر هم منطبق نیستند، کنش که ساختار و کارکرد آنهای مکالمه گفتپاره

مبتنی بر  مشارکان مکالمه بیشتر . هرچه روابط اجتماعیگفتاری غیرمستقیم دارند

های گفتاز پارهبرخی برای مثال، ها بیشتر است. قدرت باشد، میزان این کارگفت

خطاب آمرانه تولید مؤاخذه و ، کنش گفتاری غیرمستقیم دارند؛ یعنی برای پرسشی

داشت از  چون نگاه توان ،ولایتی به این بزرگی که سلطان دارد»شوند. مکالمة می

 بینیم، پاسخی از طرف شنونده درپی ندارد.که میچنان «خصمان؟

ا در معنای متن در تحلیل مکالمه، توجه به انواع کنش گفتاری، نکات دیگری ر 

شده، دو مورد ترغیبی، یک مورد تعهّدی و جملة شناسایی 22دهد: از مجموع می نشان

یک مورد عاطفی است و هجده مورد دیگر، کنش اظهاری دارند. نوبت اوّل مکالمه 

اند و در خدمت شرح، حاوی ده جمله است و فقط پارة نخست عاطفی و بقیه اظهاری

ها اظهاری درصد کنش 85نظر گوینده. بنابراین بیش از  ازتوصیف و گزارش واقعیت 

چون نگاه  ،ولایتی بدین بزرگی که سلطان دارد»گفت هستند. شایان ذکر است پاره

منظور نفی یا انکار است؛ به همین دلیل در ردة نیز استفهام به« داشت از خصمان؟ توان

جوارند های همکالمه، جفتگفت پایانی این مشود. دو پارهمیکنش اظهاری محسوب 

صورت جفت درخواست/موافقت با که با کنش گفتاری کاملاً تناسب دارند؛ زیرا به

ارز هستند. وزیر درخواستی از خوارزمشاه دارد و پاسخ کنش ترغیبی/تعهّدی هم

کار رفته، تعهّدآور به 1که بدون فعل اجرایی یا ابزار نشانگر توان منظوری« گذاشتم»

 دهد. می تر، رفتار منفعلانه نشانزام گوینده را به عدم مداخله یا به تعبیر دقیقاست و الت

 ایمکالمه تلویحاصول همکاری و  .0-2-2

                                                           

1. Illocutionary force indicating device (IFID) 
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 ،کند که تفسیر سخنان مخاطبمیبیان « منطق و مکالمه»در مقالة معروف  1گرایس

ابطه او این اصول را شامل کیفیت، کمیت، ر .فرض اصل همکاری استمبتنی بر پیش

گویند که از می داند. کیفیت به این معناست که افراد از چیزی سخنو روش می

در ارتباط ، دهدمی اندازة لازم اطلاعاتباشند، گوینده به ت آن مطمئندرستی و صحّ

 مند سخندارد؛ یعنی بدون ابهام و نظام نظر گوید و شفافیت را درمی با موضوع سخن

این  گویندهگذارد که این می را بر مخاطب فرض .(Grice, 1975: 45)گوید می

داشت که وقتی یکی از  هها باید توجّاست. در بررسی مکالمه کرده راهبردها را رعایت

که شنونده با  حالی در ؛، گوینده از آن واقف استافتدمیمخاطره  بهاین راهکارها 

کند. در می او را تفسیرگفتار  ،اطمینان از رعایت اصول همکاری از طرف گوینده

دادن رعایت اصول همکاری، با بیان عباراتی  گویندگان برای نشان ،بسیاری موارد

نیز اعمال قرین متنی البته  .(51: 1711کنند )یول، می ی خود را از این اصول بیانتخطّ 

 ةشانتواند نکشیدن می آه ،برای مثال دارد؛نقش تفسیر برخی از راهبردهای مکالمه در 

 یا مکث و سکوت نشان رعایت کندراهبرد کمیت را  تواندنمی این باشد که گوینده

 دهد گوینده در رعایت راهبرد کیفیت ملاحظاتی دارد. می

و  7یا توافقی به دو صورت عامدانه ی از اصول همکاریتخطّ ةبه مسئل 2کاتینگ

 فریب مخاطب را نداشتهکند. اگر گوینده قصد می اشاره 3یا غیرتوافقی غیرعامدانه

کند، این اصول ظاهری و توافقی نقض  و فرد مقابل او این نکتة ظریف را درک باشد

باشد، این اصول شود؛ امّا در مواردی که گوینده قصد فریب مخاطب را داشته می

 .(Cutting, 2002: 36-39)شود میکاملاً نقض 

نگرفته است؛ امّا اری صورت در مکالمة مذکور، تخطّی عامدانه از اصول همک

، تخطّی توافقی از اصول «اگر نه زیانی سخت بزرگ دارد»برای مثال، در عبارت 

                                                           

1. Grice 

2. Cutting 

3. flouting the maxims 

4. violating the maxims  
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نکرده چه زیانی دارد و مخاطب او همکاری صورت پذیرفته است؛ زیرا گوینده بیان 

کرد. به بیان دیگر، نقض اصل نخواهد گاه زیان مالی را از سخن او برداشت نیز هیچ

این یکی به »گفت است. همین طور در پاره نکرده اخلالی در انتقال پیام ایجادکمیت، 

ای است که قرار است وزیر برای شیوه« یکی»، مرجع ضمیر «من بازگذارد خداوند

 ازبین بردن قائد اتخّاذ کند؛ ولی این ابهام یا نقض اصل روش، تخطیّ توافقی است.

شده، از  نیز ترجمه« تضمّن»یا  2«پنهانگفتار »صورت که بهای 1مکالمه تلویح

است.  تلویح ،. هر استنباط عقلانی براساس عرفاستحوزة کاربردشناسی مفاهیم 

افزون بر معنای تلویح، . استگیرد که براساس منطق می در مقابل استلزام قرار تلویح

نظر  از شود.می داشتن رعایت اصول همکاری استنباط با مفروضاست و عبارت و پیام 

از اطلاعات بافت زبانی و  ،جز اصول همکاریبه تلویحشنونده برای درک  ،گرایس

 تلویح،گو از طریق گیرد. گوینده یا پاسخمی ای کمکزمینهغیرزبانی و دانش پس

ست گوینده به دلایل ا گذارد. ممکنمعنایی بیش از معنای جمله در اختیار مخاطب می

او را به نقض یکی از  ،یا اصول اخلاقی یا ملاحظات سیاسی نباشد قانونی قادر به پاسخ

درک همین ملاحظات، نوعی تحلیل گفتمانی . باشد اصول راهبردی مکالمه کشانده

 است.

اصول همکاری و تلویح، ارتباط تنگاتنگی با هم دارند؛ برای مثال، در مکالمة 

خطّی توافقی و هم براساس توان هم برمبنای ترا می« به از این باید»گفت نمونه، پاره

که شنونده در حالی  ؛گفت، اصل ربط نقض شده استکرد. در این پاره تلویح تحلیل

نکرده و مفهوم سخن او به این معناست که باید داند گوینده از اصل ارتباط تخطّی می

 کرد. شدتّ عمل بیشتری در تنبیه لحاظ 

ازجمله براساس دیدگاه  ؛دندارمنتقدانی هم  ،ای و کنش گفتارمکالمه تلویح

که شنونده دقیقاً معنای موردنظر  هستند فرضاین مفاهیم مبتنی بر این پیش 7ونتجانس

                                                           

1. implicature 

 .57 ، صیول، کاربردشناسی ؛ 185 ، صفاولر، سبک و زبان در نقد ادبی :ر.ک .2
3. Johnstone 
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توان مشخّص کرد که این معانی راحتی نمیبه همچنین. استکرده گوینده را درک 

-Johnstone, 2009: 235)کنند می واقعی چگونه عمل تدر تعاملاضمنی 

236). 

 کلان . سطح0-8
 ژانر یا قاب اجتماعی .0-8-1

گیرد و بستر زمانی و مکانی نمی تعاملات زبانی در محیط خنثی و خلأ صورت

هر مشارک با جایگاه اجتماعی و مقولات فردی خود وارد مکالمه  .ی داردخاصّ

که شامل  گیردمی هر تعامل در ارتباط با بافت اجتماعی انجام، درنتیجه ؛شودمی

ای در شود هر مطالعهمی هاست. این ویژگی سببمیان آن دگان و نسبتکننمشارکت

ر از رویکردهای علوم اجتماعی باشد. تحلیل مکالمه یا گو بسیار متأثّوگفت ةحوز

شناسی متمایز و زیرا روش ؛شناسی داردبا جامعه تنگاتنگی ةرابط ،ایگفتمان مکالمه

تی شناسی سنّهای جامعهقیقاً با دیدگاهد ،تمرکز بر جزئیات در تحلیل نظام تعاملی

 (Wooffitt, 2005: 186).نیست  منطبق

ای شدهل از توالی تقطیعمتشکّ، مکالمه یک واحد تعامل اجتماعی ،دایکازنظر ون

گفتارها و . اجزای مکالمه، یعنی پارهاستهای زبانی و مبتنی بر بافت اجتماعی از کنش

 درواقع متن و بافت با یکدیگر در ارتباط ند.دار های آن با بافت ارتباطکارگفت

ه به ه باشد، با توجّسادگی مکالمات روزمرّی اگر بههستند. هر فرد مکالماتش را حتّ 

کند. می هدایت و تفسیر ،ریزیموقعیت زمانی، مکانی و مقولات وابسته به آن طرح

های کند. قابمی فادهاست «قاب»از اصطلاح  ،دایک برای تحلیل قراردادهای تعاملون

گفتارها را تفسیر و راحتی پارهد که بهندهاجتماعی این امکان را به هر کنشگر زبانی می

ها را زیرا هنجارها و قواعد ثابتی این چارچوب ؛کند نقش خود را بازی ،در تعامل

ز ص و اهای زبانی مشخّهم کنشقاضی و متّ ،در قاب دادگاه ،کند. برای مثالمی حفظ

وهوا هم دربارة وضعیت آبگاه فرد در مقام قاضی یا متّای دارند و هیچشدهپیش تعیین

ای کنش های نوعی و کلیشهمجموعه»ساختار نسبتاً محکمی از  کرد. صحبت نخواهد
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 ،بودن توان ازنظر رسمی یا غیررسمیها را میدارد. قاب ها وجوددر قاب« اجتماعی

 ،جانبه یا چندسویههدایتگری یک ،بودن بازاز، بسته یا نیمهب ،بودن عمومی یا خصوصی

د نوبت آزاد یا مقیّ ،های پیوستهجفت ،گیرینوبت ،های دیگرارتباط درونی با قاب

-772: 1713دایک، داد )ون قرار بررسی مورد ،داشتن و اشتمال بر اعمال قرین متنی

715). 

ژانر گفتمانی است که شود. میاستفاده « ژانر»تر در کاربردشناسی، از اصطلاح کلّی

دارد که مبتنی بر  صشود و الگوهای متمایز و مشخّمی ای خاص تولیددر زمینه

 های ارتباطی خاص و متفاوتیمند و منسجم است. ژانرها نقشقواعدی قراردادی، نظام

های قراردادی متن این ویژگی ةنویسند . کار، سخنرانی، نامه و... مانند گزارش ؛دارند

 قبینی خواننده نیز براساس انتظارات او از ژانر متن محقّ برد و پیشمی کاررا به

در آثاری مانند  مبنابر این  (Richards & Schmidt, 2010: 245). شودمی

انتصاب، مشاجره،  :شودمی یافت های گفتمانیموقعیتانواع مختلفی از  تاریخ بیهقی

های تعاملی گردهمایی، مشاوره و بسیاری دیگر از قابگوی محرمانه، وگفت

وگوی محرمانه . مکالمة موردبررسی، گفت(115-11: 1713پور، )نوروزپور و قربان

 است. 

رغم علی هاهستند. این نوع مکالمه 1های غیررسمیمکالمهها بخشی از این قاب

های اجتماعی افراد نیز ها با هویت. مکالمههستند ساختاری منسجمدارای  ،ظاهر ساده

با یکدیگر در  ،مکالمه از طریقدر بسیاری از لحظات زندگی  افراددارند.  ارتباط

های . مکالمهندگویمی و دربارة جهان سخن ندکنمی معانی را منتقل ،اندتعامل

کم است و بیشتر مربوط به ملاقات خود بیهقی با اشخاصی  تاریخ بیهقیغیررسمی در 

ها که در این مکالمه عصر اوست.یا درباریان هم حوادث تاریخیلان مانند ناق

توان نقد گویند، میمی کنندگان بدون ملاحظات اجتماعی و آزادانه سخنشرکت

 ها دید. حقّدر آناز منظر گویندگان را  -شخص سلطانلزوماً نه  -ساختار قدرت 

                                                           

1. casual conversation 
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عاطفی افراد در این ارتباط  و گوها کاملاً آشکار استوممالحت در این گفت

مخاطب،  یا قاب، ژانر ةکنندعوامل تعیین کند.مینمایان ها را ها هویت آنمکالمه

: 1715پالتریج،  :بودن هستند )ر.ک رسمی ةتوالی و درجهدف، موقعیت متن، پیش

111). 

 تفسیر متن .0-8-2

ارتباط  زمینة ذهنی خود،کند براساس پیشمی در این مرحله، تفسیرگر متن سعی

کند. در تفسیر متن، های مبتنی بر عقل سلیم درک فرضکلّ مکالمه را با پیش

و زمینة اجتماعی یا ایدئولوژیک  ها و روابط اجتماعی مشارکان متن تحلیلنگرش

 شود. این مرحله با دیدگاه فرکلاف در سطح تبیین یکسانمیتولید مکالمه آشکار 

دهد می کند و نشانمی ن کنش اجتماعی توصیفعنواتبیین، گفتمان را بهاست. 

دهد می همچنین تبیین نشان .بخشندمی نچگونه ساختارهای اجتماعی، گفتمان را تعیّ 

تغییراتی که منجر  ؛آن ساختارها بگذارند ثیرات بازتولیدی برأچه تتوانند میها گفتمان

 چه عناصری از دانشدهد می همچنین نشان شود.به حفظ یا تغییر ساختارها می

ای گفتمان نسبت به دانش زمینهآیا  ،ای دارای خصوصیت ایدئولوژیک هستندزمینه

 هنجاری است یا خلاق و در خدمت حفظ روابط قدرت است یا در جهت دگرگون

 (.252-217: 1785)فرکلاف،  ساختن ساختار قدرت

برای  ارزمشاهخو ت عمل وزیرجسارت و شدّ در این مکالمه،ه توجّقابلنکتة 

کارگزاران سلطان مسعود است.  قائد از نزدیکان و در حالی که ؛است مجازات قائد

ی که ام محلّای وجود دارد که در جوامع ماقبل صنعتی همواره حکّزمینه این دانش

شمار همان نواحی به ةتا حدودی قدرت مطلق ،گزار حکومت مرکزی بودندخراج

ساختار شد و ریشه در می رداری در آن زمان محسوبآمدند که از ملزومات کشومی

گرفت می کندی صورتخبررسانی به ،در جهان ماقبل صنعتی .داشتآن عصر  سیاسی

هی در باید قدرت درخورتوجّ بنابراین ؛کمی از آن نداشتجایی نیروها نیز دستوجابه

های همچون شورش لزوم،تا در مواقع  (81: 1711، )کرون بودمیی اختیار مقامات محلّ 
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شوند و  عمل داخلی یا هجوم ناگهانی همسایگان به مرزها بدون فوت وقت وارد

خوارزمشاه و وزیرش نیز با تکیه بر همین اختیارات و  .دهند سرعت واکنش نشانبه

برای مقابله با معمولاً البته  داشتند.سرکوب قدرت داشتن چنین آزادی عملی، 

ها به دربار آن ةبرخی از اعضای خانواد ،از این اختیاراتی سوءاستفاده حاکمان محلّ 

در  «ستی»به نام  در این واقعه نیز بیهقی از حضور فرزند خوارزمشاه .شدندمی فرستاده

مسعود برای فرونشاندن خشم خوارزمشاه پنج هزار دینار صلت به  کند کهمی دربار یاد

ا با خشونت بسیار همراه بوده و همجازات عموم . در جهان ماقبل صنعتیپرداختوی 

داشت ها را برآن میها آنضعف حکومت»چون  است؛ گرفتهمی عام صورتدر ملأ

همان: ) «شان تجویزکنندهای خشنی را برای قدرت بازدارندگیکه چنین مجازات

و شمشیر و ناچخ و تبر اندرو نهادند و وی »... قائد نیز چنین بود:  بارةکه درچنان ؛(155

 «و سرایش فروگرفتند کردند و رسنی در پای او بستند و گرد شهر بگردانیدند تباه را

در  قائد ت مجازاتالعمل خوارزمشاه و شدّعکس ،درنتیجه(. 1/715، 1788 )بیهقی،

 . بودو در خدمت حفظ روابط قدرت  هنجاری ای کاملاًزمینه عام، نسبت به دانشملأ

 

 گیرینتیجه
 ترروشن ن،متتحلیل ها و رویکردهای زبانی در ریهخصلت مشترک تمامی نظ

دقّت   توان باهای موجود در متون ادبی را میمکالمه. متن استکردن وجوه پنهان 

های کرد. در این مقاله با رویکردای بازخوانی حاصل از رویکرد تحلیل گفتمان مکالمه

ای و گفتمان مکالمههای مختلف مطالعات زبانی، کاربردشناسی، برگرفته از حوزه

 تحلیل گفتمان، روشی برای تحلیل مکالمه در متون ادبی و تاریخی پیشنهاد شده که از

به یعنی هستند؛  محورمتنتر است. این رویکردها هم نظر نویسندگان مقاله جامع

های گفتمانی به کتیسراز پ هم و دارندجزئیات کاربرد زبان در سطوح مختلف توجه 

 ورا در حفظ جهان اجتماعی  گفتماند و چون نقش نرسشناختی میعههای جامتحلیل

، ماهیت انتقادی نیز دارند. بررسی مکالمه در سه دندهمی مناسبات قدرت نابرابر نشان
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شود تمامی اجزای مکالمه میهای آن سبب سطح خرد، میانی و کلان و زیربخش

 دقّت مورد بررسی قرار گیرد. به

شده در این مقاله، جزئیات بسیاری دارد که برای سطوح طرحطبیعتاً هریک از 

 نشان تاریخ بیهقیشود. با تحلیل یک مکالمه از تحلیل دقیق مکالمه باید درنظر گرفته 

 مند درکتوان به شکلی نظاماست که چگونه زوایای پنهان مکالمه را می شده داده

 وجوه، کرد در صورت زبانی کشفمعانی ضمنی و پنهان را بتوان هرچه بیشتر کرد. 

 شود. تر میمتن پررنگادبی 

ایجاز و تنها در حد یک مکالمة کوتاه بسیاری از مواردی که در این مقاله به

یا متون روایی دیگر  تاریخ بیهقیتواند موضوع پژوهشی مستقل در بررسی شد، می

 باشد. 
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