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In this article, we presented a method to detect trust in social networks 

according to individual and personal characteristics with the help of the 

adaptive neuro-fuzzy inference system method. The current research required a 

dataset, for this purpose we designed an online questionnaire and collected 1000 

records with the variables of age, gender, occupation, hours of activity in the 

virtual space, the type of use of the virtual space and the type of relationships 

in the virtual space, this dataset is as reference data can be used for similar 

analyzes and has a high level of data security. First, we evaluated and 

descriptively analyzed the data set, for this purpose we used Excel and SPSS 

software, we modeled and analyzed using MATLAB simulation. To introduce 

change limits and fuzzy behavior for variables, dataset parameters were 

introduced to the algorithm using Bayesian membership functions. Due to the 

uncertainty of the type of membership functions, coverage of the space under 

control, less computational volume, reduction of analysis time and increase of 

accuracy, we used the deductive clustering method and trained the network 

using feedforward neural network and trained the network with data. We 

continued the training until we reached full convergence. We entered the test 

and check data and using the squared error performance function, we came to 

the conclusion that with the method used in this research, it is possible to predict 

people's trust in each other in virtual space with an error of less than 1.5%. 
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  استناد به این مقاله:

به کمک روش  یو شخص یفرد یها یژگیبا توجه به و یاجتماع یاعتماد در شبکه ها ص یتشخ یبرا ی (. ارائه روش1402, محمود. )ریپ ید &, مهسا, یسوادکوه یفرهاد

 doi: 10.22075/jme.2023.27764.2310. 127-115(, 75)21, یدر مهندس یسازگار. مدل ساز یفاز-یاستنتاج عصب ستمیس

مقاله پژوهشی 

  یو شخص  ی فرد هاییژگ ی با توجه به و یاجتماع هایاعتماد در شبکه صی تشخ یبرا یارائه روش

 سازگار  یفاز-یاستنتاج عصب ستم ی به کمک روش س
 

 ،* 2محمود دی پیر ، ،*1ی سوادکوه  یفرهادمهسا 

 

 چکیده  اطلاعات مقاله

 08/05/1401:  دریافت مقاله

 02/02/1402بازنگری مقاله:  

 23/03/1402پذیرش مقاله:  

 
  ی های ژگیبا توجه به و  ی اجتماع  یهااعتماد در شبکه   صیتشخ  یبرا   یمقاله به ارائه روش  نیدر ا

. پژوهش حاضر  میسازگار پرداخت  یفاز-یاستنتاج عصب  ستمی به کمک روش س  یو شخص  یفرد

د  ازین برا  تاستیبه  که  آنلا  کیمنظور    ن یا  یداشته  با    1000و    یطراح   نیپرسشنامه  رکورد 

و   یمجاز  ینوع استفاده از فضا ،ی مجاز یدر فضا تیشغل، ساعات فعال ت،یسسن، جن  یرهایمتغ

  ی ها لیتحل  یمرجع برا  یاعنوان داده به  تاستید  نی. امیکرد  ی آورجمع   یمجاز  ینوع روابط در فضا 

لحاظ تأمقابل مشابه   به  است و  بالا  تیامن  نیاستفاده  از سطح  به    ییداده  ابتدا  است.  برخوردار 

-اسپیاکسل و اس   یافزارها منظور از نرم   نیا  ی. برامایپرداخته  تاستید  یفیتوص  لیو تحل  یابیارز

  ی برا .  مایپرداخته  لیو تحل  یسازدر متلب به مدل   یسازهیبا استفاده از شب  م،یاستفاده نمود  اس

  ت یبا استفاده از توابع عضو  تاستید  یپارامترها   رها،یمتغ  یبرا  یو رفتار فاز   راتییحدود تغ  یمعرف

  ی پوشش فضا  ت،یعدم مشخص بودن نوع توابع عضو  لدلی  به .  اندشده   یمعرف  تمیبه الگور  نیزیب

ب کنترل  محاسبات  شتر،یتحت  تحل  یحجم  زمان  کاهش  افزا  لیکمتر،  روش    شیو  از  دقت، 

کرده  یکاهش  یبندخوشه  عصب  مای استفاده  شبکه  از  استفاده  با  شبکه  آموزش  به  خور  پس   یو 

. در  مایکامل ادامه داده  ییبه همگرا  دنی آموزش تا رس  یها. آموزش شبکه را با داده مایپرداخته

 جهینت  نیع خطا به او با استفاده از تابع عملکرد مرب   مایتست و چک را وارد نموده  یهاادامه، داده 

درصد، اعتماد    5/1  ریز  یبا خطا  توانی پژوهش م  نیکار رفته شده در اکه با روش به   مایده یرس

 .نمود  ینیبشیپ   یمجاز  یدر فضا  گریکدیافراد را به  

DOI: https://doi.org/10.22075/jme.2023.27764.2310 
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 ، یاجتماع  یهاشبکه 
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 1مقدمه -1
انداز  دو نهاد است. چشم  نیاز رابطه ب  یاعتماد جنبه مهم

اعتماد    ی به چه کس  ی)چه کس  ی شبکه اجتماع   کیاعتماد  

مهمکندیم نقش  اطلاعات  ی(  حوزه  امن  ی در  دارد.    یتیو 

مبنا  برا  یی اعتماد  تشکائتلاف  لیتشک  یرا    دهد یم   لیها 

قو نهادها  ی)جوامع  به    شوندیم  لیتشک  ییتوسط  که 

  ی هاگره  ییشناسا  یبرا  تواندیدارند( که م   تماد« »اع   گریکدی

چگونگ  کیدر    رگذاریتأث و  کند  خدمت   انیجر  ی شبکه 

 

 mdeypir@ssau.ac.ir* پست الکترونیک نویسنده مسئول: 

 واحد تهران جنوب یدانشگاه آزاد اسلام  ،یو مهندس یدانشکده فن، کارشناسی اشد .1

 .رانیتهران، ا ،یستار دیشه ییدانشگاه هوا وتر،یکامپ یدانشکده مهندس ار،یدانش. 2

 ان ی. جر]1[کند    نییرا تع  یشبکه اجتماع   کیاطلاعات در  

ها  آن  نیرابطه اعتماد ب  تواندیاعضاء م  ن یاطلاعات مداوم ب

  گران یشامل باز  یمعمول  یشبکه اجتماع   کیکند.    تیرا تقو

  ی هاتماس  تواند یها است که مآن  نیارتباط ب  ی )افراد( و نوع 

غ   یهاپست  ها،لیمیا  ،یتلفن و  افراد ]2[باشد    رهیوبلاگ   .

م ا  کنند یملاقات  اعتماد  روابط  بدون    کنند،یم   جادیو 

فعال  گونهچیه در  چهره  به  چهره  شرکت    هاتیتماس 

درنتکنندیم ب  جهی.  اجتماع   نیتعامل  شبکه  در   یافراد 
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.  ]4و    3[ها با هم است  آن  ی از روابط اجتماع   ی وبنشانگر خ

است که نشان   هیبر مفهوم تعب  یجنبه از اعتماد مبتن  کی

که از   دهدیم  لیرا تشک  یی افراد مبنا  نیتعاملات ب  دهدیم

کند    کیآن،   رشد  است  ممکن  اعتماد  گاه ]5[رابطه    ی . 

.  ]6[به اعتماد نداشته باشد   یازیتعاملات ن  نیممکن است ا

  یبرا  تواندیکه م کنندیبرقرار م یاها رابطهآن حال، نیابا 

مختلف   یهایژگی. و]7[  ردیاعتماد مورداستفاده قرارگ  جادیا

روابط مانند تعادل در مشارکت و تداوم ارتباطات ممکن    نیا

 . ]8[رابطه اعتماد باشد  کی یریگاست نشانه شکل

فرد اعتماد    کیبه    میریگیم  م یکه تصم  ی زمان  ،یطورکلبه

تأث  ای  میکن تحت  ما  همه  متعدد  رینه،  قرار    یعوامل 

برا1مانند:    م، یریگ یم استعداد خودمان  به    ی(  اعتماد که 

  ی دادهایرو  ریما مرتبط است که خود تحت تأث  یروانشناس

ا ما؛  عمر  طول  در  است.  گرفته  قرار    دادها یرو  ن یمختلف 

به شخص  توانندیم تصم  یکاملاً  اعتماد    میدار  میکه  او  به 

نکن  ای  میکن و ]9و    2[باشند    ارتباطیب   م،یاعتماد  رابطه   .

و    عاتیگذشته ما با فرد و دوستانش، ازجمله شا  اتیتجرب

  ی ماتیو نظرات ما در مورد اعمال و تصم  ]10و    3[  اتیواقع

  م اعتماد مه  یریگکه فرد در گذشته گرفته است، در شکل

بنابرا تخم  ن،یهستند.  شبکه   نیمشکل  در    ی هااعتماد 

چالش  اریبس  یاجتماع  و  ز  زیبرانگجالب  هنوز   رایاست، 

  میبتوان  نکهیا  ی. برا]11[نشده است    فیتعر  ای درک    یخوببه

در   یآن را به صورت کم  ایو/  میاعتماد را به دست آور  زانیم

  رکزخاص اعتماد، تم  یهایژگیاز و  ی برخ  یرو  د یبا  م،یآور

ممکن    هایژگیو  نیا  کهیطور ساده شوند، به  دیکه با  میکن

مقاله،    ن یدر ا.  ]12[شوند    افت یدر  یتمیصورت الگوراست به

اندازه ما  دوتا  یکم  یریگهدف  ب  ییاعتماد  دو    نی)اعتماد 

  ی رفتارها  ی¬که سازنده   ،یشخص( بر اساس مشخصات فرد

  ی عصب  یها است، با استفاده از مدل شبکه فازآن  یارتباط

 است. یقیتطب

 پژوهش  نهیشیپ- 2

چالش]13[  در س  یها،  با  رابطه  در    ی هاستم یموجود 

قرار گرفته است و در آن نحوه   یاعتماد موردبررس  تیریمد

س  شینما در  ن  یهاستمیاعتماد  داده   زیبرخط  شده  نشان 

  ی در رابطه با موضوع اعتماد، مقالات مرور  نیاست. همچن

خاص اعتماد، ارائه شده است.    یهابا تمرکز بر جنبه   یمختلف

اعتماد در نظر گرفته شده است که    یتیجنبه امن  ]14[در  

و    ندینمایمشاهده شده عمل م   یدر آن بر اساس رفتارها

  ی هابر انواع حملات و دفاع  یمرور  ز،ین  ]15[رابطه    نیدر ا

شهرت صورت گرفته است،   یبر مبنا  یهاستم یممکن در س

شده  استنتاج اعتماد انجام  یهابر روش  یمرور  زین  ]16[در  

اتاس تعها،  روش  نی.  جهت  خود  استنتاج    نییسازوکار  و 

درصورت مستق  کهیاعتماد  وجود   نیب  میارتباط  کاربران 

 اند. نداشته باشد، را ارائه داده

در نظر   تواندی از آن م  یاعتماد، ابعاد مختلف   یسازمدل  در

  تواند یاست، اعتماد م   اسیابعاد، مق  نیاز ا  ی کیگرفته شوند.  

داده شود.    ش ینما  یبندصورت دستهبه  ا یو    ی صورت عددبه

پ به  توانندیم   زیمقادیر اعتماد ن گسسته   ایو    وستهیصورت 

استفاده    یبندرتبهکه از    یی ها ستمیمثال، در س  یباشند. برا

به  کنند، یم باعتماد  گسسته  .  ]17[  شودیم   انیصورت 

تفاوت روش  گونهنیا قائل    کی  ی اعتمادها  نیب  ی ها،  دسته 

. در مقابل،  کنندی را ارائه نم  یقیمقدار دق  نیبنابرا.  شوندینم

  ا ی و    کنند یشباهت استفاده م  اریکه از مع  ییها ستم یدر س

مع محا  یاحتمال  یارهایاز  م  سبهدر  بهره    برند، یاعتماد 

پ   ی هاداده م  وستهیاعتماد  کار  ازجمله ]17[  روندیبه   .

شباهت است که    یارهایمع   نییها، تعروش  نیا  یهاچالش

حوزه  م  ی هادر  کار    ی گوناگون  یارهایمع  توانیمختلف  به 

 گرفت.

استفاده از    یجاداده اعتماد به  شینما  یهااز راه  گرید  یکی

از مقاد  ریمقاد ا  یابازه  ریمشخص، استفاده  روش   نیاست. 

استفاده    یکه از منطق فاز  ییاعتماد، در راه کارها  شینما

ا]18[  شودیبه کار گرفته م  کنند، یم ن  نی. در   زیپژوهش 

برده شده    هبهر  یکاربران از منطق فاز  یبندمنظور دسته به

برچسب  گر ید  ی کیاست.   اعتماد،  ابعاد  که    یی هااز  است 

  ی هادر زمان  تواندیمثال، اعتماد م  یبه آن زد. برا  توانیم

مقاد  بنابرا  یمختلف  ریگوناگون،  باشد که  ا  نیداشته    ن یدر 

 .]19[خواهد بود  یبرچسب زمان  یصورت، اعتماد دارا

آن  یی هاروش در  شده  ارائه  اعتماد  داراکه  برچسب   یها 

کارا  ی زمان مح  یینباشند،  در  را  ندارند.    ا یپو  یهاطیلازم 

ا  رو،ن یازا در محاسبه اعتماد   زیپژوهش، بعد زمان ن  نیدر 

گرد همچن  دهیلحاظ  م برچسب   نی ا  نیاست.    توانند یها 

برخبه برابر  در  دفاع  قرار    ی منظور  مورداستفاده  حملات 

 .]20[ رندیگ

  ی برخ رونیو ازا د یآیحساب نمبه ی قطع ی ژگیو  کی اعتماد

پژوهش فاز  کردیرو  ]21[ها  از  نما  یمنطق  جهت    شیرا 

م کار  به  ساخت  برندیاعتماد  برا  تمیالگور  کی .    ی کارآمد 

اجتماع  ییشناسا شبکه  دشوار   یامر  ، یلی موبا  یساختار 

در   روابط    ی اه یاول  قاتیتحق   ]22[است.  از  استفاده  درباره 
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از    یکیصورت گرفته است.    یشبکه اجتماع   لیدر تحل  یزفا

 سنجانیجر  یی کارآ  شیافزا   ، یعصب  ی هاشبکه  ی کاربردها

روش  یدوفاز از  استفاده  و  یهابا   یحوزه  یژگیاستخراج 

  باشد یآشکارساز م  یخروج  فیدر ط  یفرکانس و شبکه عصب

همچن]23[ سا  نی .  ها  ریدر  به   توانیم   یمهندس  یحوزه 

ما  عیما-بخار  یتعادل   یهاستمیس  یسازمدل با    عیما-ع یو 

مدل از  و    یفاز  یساختارها  ،یکینامیترمود  یهااستفاده 

  ی نیبشیو پ   یو بررس  GMDH [24]نوع    ی عصب  یهاشبکه 

ف مکان  یکیزیخواص  به کمک    تیکامپوز  یک یو  گچ  و  کاه 

عصب استنتاج  شبکه  عنوان به  ]25[  یقیتطب  ی فاز  ی مدل 

اشاره کرد.    یعصب  یهاشبکه   و  یفاز  یساختارها  یکاربردها

بررس زم  هایییدر  در  ورود   رینظ  یتخصص  هاینهیکه 

اعتماد    ز یاست، ن  رفتهیصورت پذ  ی به پزشک  اءیاش  نترنتیا

  ی شده است، حت  انی[ ب26است که در ]  تیحائز اهم  اریبس

  های تیو موفق  اءیاش  نترنتیکه استفاده از ا  2022در سال  

  ، یدرمان  هاینهیشده است، هنوز افراد در زم  دایهو  اریآن بس

کم بسترها  یاعتماد  ا  ی مجاز  ی به  در    نهیزم  نیدر  دارند. 

مطرح شد    یمجاز  یاز اعتماد در فضا  یگریابعاد د  زی[ ن27]

  ن یچند  ی چگونه مردم وقت  ستیکه مشخص ن  دی گرد  انیو ب

به عملکرد  همشاخص  مطور  ارائه  مدل    شود،یزمان  به 

به   دنیرس  ی. براکنندیم  داعتما  یمجاز  یارتباطات در فضا

صورت گرفت و مشخص    یتجرب  یشیسؤال آزما  ن یپاسخ ا

بر اعتماد افراد    یتوجهطور قابلبستر، به  تیشد که سطح امن

اعتماد    ینیبشینمود که در پ   ان ی[ ب28. اما ]گذاردیم  ریتأث

  م یمفاه  برهیاستفاده شود و تک  یهمواره از هوش مصنوع   د یبا

الگور  نی . به همبودخطرزا خواهد    یآمار  جعبه  تمیمنظور 

برا  اهسی داده  ینیبش یپ   یرا  به  در   هایاعتماد  موجود 

]  یمال   یبازارها  یندهایفرآ شد.  ب29ارائه  که    انی[  نمود 

  ر یناپذاجتناب  ریاخ  های ¬در سال   یمجاز  یاستفاده از فضا

  ن یدر ا  اریاشتباه بس  های¬باعث وجود داده  نیاست و هم

نموده   شتریعدم اعتماد کاربران را ب  نهیکه زم  باشدیبستر م

مشکل، رفع   نیحل اکردند که راه  انیب  نیمحقق  نیاست، ا

چند شخص، با در    یمنتشرشده از سو  هایتضادها در داده 

راستا    نی. در همباشدیم  یخصوص  مینظر گرفتن خطر حر

  ر ینظ  یمجاز  یدر بسترها  دینموده است که با   انیب  زی[ ن30]

س  یاریبس  رانکارب  که  آپواتس دارد،  جهان   ستم یدر 

برا  تیریمد و  ارائه شود  ناشناس  افراد  با    نیهم  یبرخورد 

برنامه تحت   کی  ،یمنطق ذهن  تمیمنظور با استفاده از الگور

 یگذاربه اشتراک   یارائه داده است. برا  WhatsTrustعنوان  

داده و    کیها،  امن  علاقه  اساس  بر  اعتماد  چارچوب 

روش    ق،یتحق  نیشده است. اارائه    ربرتعامل کا  یپارامترها

اجتماعات مشابه ارائه داده است که    یی شناسا  یبرا  یدیجد

  یمرزها  افتنی  یبرا  تیاستفاده از شاخص مرکز  دهیحول ا

 ارائه شده است.  ،یاجتماع 

پژوهش  علاوه فوق،  موارد  زم  هایبر  در  که    نه یمختلف 

شبکه از  پ   یقیتطب  یعصب   یفاز  هایاستفاده    ی نیبشیدر 

  ن ینشان دادند که ا  زیرا صورت دادند، ن  هایی اعتماد تلاش

زم  یمناسب  اریبس  خطای  درصد  هاشبکه   ص یتشخ  نهیدر 

نموده ارائه  را    ن یا  بترتی  به[  35  و  34]   در  که  انداعتماد 

اعتماد را    صیدرصد تشخ  84و    94شبکه توانست با دقت  

شده  استفاده ی[ نوع شبکه عصب35انجام دهد که البته در ]

نوع   بررس  RBFاز  با  بود.  شده  مشاهده    ج،ینتا   یانتخاب 

الگور  شود یم ا  تمیکه  در  شده  توانست    نیارائه  مقاله 

با موارد اشاره شده    اسیرا در ق  ی نیبشیدقت پ   نتریمناسب

همچنباشدداشته   ]  نی.  روش34در  دقت  ،  C4.5  های[ 

.  دی گرد  یبررس  نیزیو شبکه ب  ANN  ک،یلجست  ونیرگرس

  ها تمیالگور  نیدقت ا  بیمشخص شد به ترت   جیبر اساس نتا

 نیدرصد بوده است. همچن  90و    93.2،  91.8،  90.7برابر با  

،  NB  هایاعتماد در شبکه از روش  صیتشخ  ی[ برا36در ]

MLP  ،RBFC  ،RBFN  ،AdaBoost  ،JRip    وJ48 

ب از    RBFNو    MLPها دو روش  آن   نیاستفاده نمود که 

 را به دست آوردند.  یدقت بهتر

 پژوهش  یشناسروش -3

پژوهش    کیشده،    یریگی حاضر با توجه به اهداف پ   پژوهش 

گردآور  یکاربرد روش  منظر  از  و   کی  زنی  هاداده  یبوده 

اعتماد در   صیتشخ  نیی. هدف، تع باشدیم  یدانیپژوهش م

 یو شخص یفرد هاییژگیبا توجه به و یاجتماع  هایشبکه

به داده افراد داشته   ازین  ل،یتحل  یاست. پژوهش حاضر برا

شد و در   یطراح نیپرسشنامه آنلا کیمنظور  نیا یاکه بر

فرم از افراد خواسته شد تا   ن یافراد گذاشته شد. در ا اریاخت

ا  تیسن، جنس  رینظ  هایی یژگیو   ن یو شغل را وارد کنند. 

و از  کبه  ها یژگیدسته  و   یفیصورت  م  نبوده    توانند یافراد 

در    هک  ییموارد پاسخ دهند. از آنجا  ن یبه ا  قیصورت دقبه

آنلا پاسخ   نیپرسشنامه  و  افراد  شده  داده  هایمشخصات 

به   فرد  هر  با  بمرتبط  تکم-یصورت  منظر    لینام  از  شد، 

برخوردار بوده و افراد با   یی داده از سطح بالا  تیامن  نیتأم

و بدون ترس   یصورت واقعبه   توانندیموضوع م  نیعلم بر ا

  ث یح  نیاو از    ندینما    لیتکم  را      یواقع    ریقضاوت، مقاد  از  
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 توانیخواهند بود و م   یصورت درست به  ی افتیدر  هایپاسخ

مشابه    هایلیتحل  یمرجع برا  ایعنوان داده  داده به  نیاز ا

 نیا  یقاتیتحق  یاستفاده نمود. لازم به ذکر است که جامعه

آنلا فرم  به  که  واقع    دهیپاسخ   نیپژوهش  در  و  داشتند 

افراد  تاستید ساختند،  را  سن  کهبودند    یپژوهش    ی بازه 

و ارتباط    ی اجتماع   ی سال داشته و عملاً با زندگ  18از    شتریب

فضا کاف   ی کاف  ییآشنا  ،یمجاز  یبا  ارتباط  .  اندداشته  یو 

  های گروه  از  مختلف  ارتباطات  از  استفاده  با   تا   شد  تلاش

و   یشغل  طیتا مح ردیصورت پذ  یهمکار  نیا ،یمختلف سن

آن نتواند اثرگذار   ازحاصل    جیو نتا  تاستید  یبر رو  ی زندگ  ای

برا گروه  نیا  یباشد.  از  اصناف،    یرسم  هایکار  و  مشاغل 

زمان به   نتریعیکمک گرفته شد تا در سر  رهغی  و  هادانشگاه

 شود.  افتهیمدنظر دست تاستید

انف  مرحله مدل  ساخت  در    سیبعد،  آن  ساختار  که  است 

مدل    ن یمختلف ا  یهاهیشده است. لا نشان داده  (1)شکل  

 هستند: ریصورت زبه

 
 ANFISمدل    -1  شکل  

 عضویت  درجه  یدهنده: هر گره در این لایه، نشان1  لایه

 . باشدمی  ورودی پارامترهای

برچسب  2  لایه با  لایه  این  گره  هر   :π  داده و  نشان  شده 

 : شوندیصورت زیر پردازش مهای ورودی در آن بهداده

(1) ( ) ( ) , 1,2i i iW A x B y i = = 

ب  در م  شدهانیرابطه  و  عضو  ریمقاد  زانیفوق،   تیدرجه 

 . باشندیم یمجموعه فاز

شده و  نشان داده  Nگره این لایه با برچسب    امین  i:  3  هیلا

 :گرددیاز طریق فرمول زیر برآورد م

(2) 
1 2

, 1, 2,...
...

i
i

i

W
W i

W W W
= =

+ + +
 

 پردازش  زیر  یمعادله  طریق  از  ها : در این لایه، داده 4  لایه

 : شوندمی

(3) ( )i i i i i iW f W p x q y r= + + 

  در   و   شده داده  نشان  برچسب  با  لایه  این   در  ها : گره5  لایه   

برآورد   خروجی  ورودی،  هایداده  تمام  جمع  با  آن نهایی 

 . گرددیم

(4) i i

i i

i

W f
W f

W
=





 

پژوهش،    نیا  یبرا  تاستید  آوریمنظور بعد از جمع  ن یبد 

به    تیتوابع عضو  زنی  و   هانقش  ق یاز طر  د یپارامترها با  نیا

ا  یمعرف  تمیالگور به  برا   نیگردد.  حدود    یمعرف  یمنظور 

 نیزیب  تیاز تابع عضو  رها،یمتغ  یبرا   یو رفتار فاز  راتییتغ

را    هاییبازه کیکه هر    رهایشده است که در آن متغاستفاده

اند.  -ارائه شده  تمیبه الگور  یو فاز  یبیصورت ترکدارند، به

 توانیم  (2)را در شکل    تیتابع عضو  نیاز ا  ایدر ادامه نمونه

 مشاهده نمود. 

 

آن در مدل    یسازنهیو به   تیدر توابع عضو  رییتغ  -2  شکل
ANFIS 

  ها، یژگیو و   رهایاز متغ  کی از مشخص شدن اوزان هر    بعد

ا  یبررس  د یبا انتخاب  نیشود  .  ریخ  ای اند  شدهاوزان درست 

شده است که در  منظور از توابع عملکرد استفاده  نیا  یبرا

عنوان تابع عملکرد کمک گرفته پژوهش از مربع خطا به  نیا

ا در  خطا  است.  م  ن یشده  خروج  زانیپژوهش   یاختلاف 

و    باشد یم   تاستیموجود در د  یواقع   ریاز مقاد  آمدهدستهب

رابطه در ادامه    نی. اباشد یمقدار برابر صفر م   نیبهتر  عتاًیطب

 گر نیتخم   فیبر اساس توص   MSE  فیاست. تعر  شدهانیب

 کننده، متفاوت است.   ینیبشیپ   ای

خطا  یبرا آوردن  دست  از    نیانگیم   یبه    ک یمربعات، 

 استفاده کرد:  ریاز رابطه ز توانیداده م n ایمجموعه 

(5) ( )
2

1

1 n

i i

i

MSE Y Y
n =

= − 
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و مقدار مربع    دهدیرا انجام م  یریگنیانگیدر آن  عمل م  که

 . کند یهر داده را محاسبه م یخطا

  تم یاست که الگور  ی برابر عدد  تم یالگور  نیتکرار در ا  تعداد

رس از  م   ، ییبه همگرا  دنیبعد  خارج  آن  اشودیاز  در    ن ی. 

  ی مناسب با دورها ییبه همگرا دنیرا تا رس تمیالگور نهیزم

  ی و خطا  افتهیمختلف اجرا نموده تا به جواب مناسب دست  

 کاهش داد.  زیرا ن لیتحل

 ها افتهی-4

  آمار   سطح  دو   در  حاضر  پژوهش   های داده   لیو تحل  هیتجز

شب  فیتوصی بخش  بخش   سازیهیو  در  گرفت.  صورت 

د  هایداده  یبررس  یفیتوص در  شده    تاستیموجود  ارائه 

بررس بعد  گام  در  شب  یاست.  نرم  سازیهیروند   افزاردر 

Matlab .ارائه شده است 

 ی فیتوص  لیتحل- 4-1

  
 ها اعتماد در داده  راتییتغ  -3  شکل

مناسب  اغلب اعتماد  فضا  یمردم  به  یمجاز  یبه  که   دارند 

دل  ادیزاحتمال    و   هاپلتفرم  هایگذاریاستیس  لیبه 

در    نیوضع قوان  زیو ن  یمجاز  ی موجود در فضا  های  سازمان

، همچنان افراد (3)بوده است. اما با توجه به شکل    نهیزم  نیا

بس اعتماد  ن  اریبا  و  بس  زیکم    ده مشاه   زین  ادیز  اریاعتماد 

بررسشود یم ادامه،  در  م  ی.  اساس  م  زانیبر    ان یاعتماد 

 یاست. ابتدا بررس  رفتهیصورت پذ  یلتحلی  مختلف  ها گروه

و    یمختلف سن  هایاعتماد در گروه  زانیم  راتییتغ  یبر رو

افراد در فضا  زانیم به  ارز  یمجاز  ی اعتماد  قرار   یابیمورد 

 مطابق  ایمنظور از نمودار جعبه  نیا  یگرفته است که برا

 شده است.استفاده (4)شکل 

ب(  اعتماد زانیسن و م راتییمتقابل تغ راتی( تأثالف

 و اعتماد   تیجنس انیمتقابل م راتیتأث

متقابل    راتید( تأث شغل و اعتماد انیمتقابل م راتی( تأثج

   و اعتماد   یمجاز یدر فضا تیساعات فعال انیم

و   یمجاز  یدر فضا تی نوع فعال  انیمتقابل م راتی( تأثه

تأث اعتماد م  راتیو(  فضا  انی متقابل  در  روابط    ی نوع 

 و اعتماد  یمجاز

 لهیبه وس  یششگانه قبل از بررس  ی رهایاعتماد و متغ  رابطه

فاز نرم  ،یقیتطب  ی عصب  یشبکه    ی بررس  SPSS  افزاردر 

  رها یمتغ  نیاعتماد بر اساس ا  بندیدسته  ارتباط  تا  اند،شده

بررس شده،  ارائه  اعتماد  درست  یبا  و  ا  یگردد    ن یوجود 

 لیتحل جهینت 1 گردد. در جدول دیی تا یبه نوع  زین رهایمتغ

رو  یآمار  های بر  شده  م  یانجام   یرهایمتغ  انیارتباط 

اعتماد افراد، ارائه   زانیاعتماد با م  ینبیشیپ   یششگانه برا

  استفاده  با   که ها داده  رنرمالیغ   عیشده است. با توجه به توز

از p<0.05شد )  یبررس  رنوفاسمی کلوموگروف  آزمون  از  ،)

با    رهایمتغ انیارتباط م  یبررس   یبرا  سوالیآزمون کروسکال

 اعتماد استفاده شده است. 

 

 

الف( تأثیرات متقابل تغییرات  

 سن و میزان اعتماد 

ب( تأثیرات متقابل میان  

 جنسیت و اعتماد 

 

 

ج( تأثیرات متقابل میان شغل و  

 اعتماد

د( تأثیرات متقابل میان ساعات  

فعالیت در فضای مجازی و  

 اعتماد

  

ه( تأثیرات متقابل میان نوع  

فعالیت در فضای مجازی و  

 اعتماد

و( تأثیرات متقابل میان نوع  

روابط در فضای مجازی و  

 اعتماد

 و اعتماد   ارهایاثرات متقابل مع  -4  شکل
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 قیتحق  یرهایمتغ  نیارتباط ب  یآمار  لی: تحل1  جدول

 زیرمتغیرها متغیر
میانگین 

 اعتماد

انحراف 

معیار 

 اعتماد

مقدار 

 احتمال 

 جنسیت
 11.095 66.849 زن 

<0.001 
 11.543 64.008 مرد

 سن 

18-25 70.497 10.741 

<0.001 

25-30 66.942 11.095 

30-35 64.701 10.935 

35-40 65.000 10.954 

40-45 65.183 11.984 

45-50 61.764 11.033 

 11.253 62.993 50بیش از 

وضعیت  

 کاری 

 10.325 65.519 بیکار 

0.05 

 11.982 65.158 دانشجو 

 11.431 68.757 اداری 

 12.171 64.287 کارگری 

 10.788 65.613 مدیریتی

 11.945 64.530 نظامی 

 11.327 63.846 خدماتی 

 10.639 66.051 سایر 

ساعات  

 فعالیت 

 9.302 58.600 1کمتر از 

<0.001 

1_2 61.556 9.312 

2_3 60.488 8.609 

3_4 64.405 9.267 

4_5 71.438 9.172 

 10.334 76.988 5بیشتر از  

نوع  

 استفاده 

 9.614 71.207 تفریح 

<0.001 
ارتباطات  

 جدید 
67.463 9.945 

 10.476 58.463 کار 

نوع  

 روابط 

 9.615 69.747 دوستانه 

<0.001 

غریبه ها  

برای روابط  

 جدید 

67.464 9.945 

 10.476 58.463 کار 

ارائه شده در   ریو مقاد   (4) مختلف شکل    هایبخش  براساس

  ی ها اعتماد در گروه  نیشتریکه ب  شودی، مشاهده م1جدول  

سال،    45  ی ال  25  یمشاهده شده است و در بازه  نییپا   یسن

  توانیاعتماد ثابت بوده است. پس م  نیانگیم  راتییتغ  باًیتقر

در   ودموج  یها-اعتماد و سن نمونه  انینمود رابطه م  انیب

  ن یصورت معکوس بوده است. همچنبه  یتا حدود  تاستید

ق  زانیم در  بانوان  آقا  اسیاعتماد  ا  شتریب  انیبا  و    ن یبوده 

از چارک قابل    ایجعبه   یاول و چهارم نمودارها  هاینکته 

هر دو    ان یاستنباط است. البته لازم به ذکر است که در م

 یمجاز  یفضا  در  گرانیبالا به د  اریبا اعتماد بس  یگروه، افراد

  ی در هر رده شغل   یرفتار  یالگوها  نهمچنی.  اندوجود داشته

  کار یطور مثال در گروه افراد بکاملاً متفاوت بوده است. به

بوده و    شتریدر خارج از چارک چهارم ب  راتییتغ  نیشتریب

اعتماد   یبرا  یعیرفتار طب  یاز رو  یادیرفتار تا حدود ز  نیا

کار و    افتنی  رینظ  هایتیفعال  یاعتماد برا  یبرا  گرانیبه د

دل  ای به  اعتماد  برا  هایاعتماد  لیعدم  گرفتن    ینافرجام 

 یبازه  نیشتریب  نهمچنی.  است  بوده  تر،مناسب  هایتیموقع

م در  م   انیدانشجو  انیاعتماد  اختلاف    شودیمشاهده  که 

واحد بوده است.    66مقدار اعتماد،    نیشتریو ب  نیکمتر  انیم

 یساعات حضور در فضا  شی مشاهده شد که با افزا  نیهمچن

و    شودیم  شتریب  زیاعتماد ن  زانیم  وسته،یصورت پ به  یمجاز

 یمجاز یدر فضا حیکه با اهداف گذران اوقات و تفر یافراد

افراد در    ر یبه سا  زین  یشتریاعتماد ب  زانمی  اند،حضور داشته

 نکمتری  اند،داشته  یکه اهداف کار  یفضا داشته و افراد  نیا

که    یافراد  نهمچنی.  اندرا از خود نشان داده   عتمادا  زانیم

اعتماد را در   نیشتربی  اند،تنها با دوستان خود ارتباط داشته 

اندک    اختلافی   با   سپس.  اندداشته  گری د  های گروه   انیم

دنبال    دی روابط جد  جاد یا  یرا برا  ها بهیبه روابط با غر  یافراد

که روابط    یفراداعتماد بوده و ا  یبعد  گاهیدر جا  ند،نماییم

در   کمتری  اعتماد   اند،فضا دنبال نموده  نیخود را در ا  یکار

 . اندداشته گریبا دو گروه د اسیق

 یقیتطب  ی عصب  ی شبکه فاز- 4-2

با  در  سه  به  را  هاداده   یعصب-یفاز  تمیالگور  یبرا  دیابتدا 

نمود.    یبندمیتقس  یآموزش، تست و بررس  های داده   گروه

نمونه   800شد تا    نیبر ا  می پژوهش تصم  نیمنظور در ا  نیبد

آزمون   هایگروه  یآموزش وارد شده و برا  هایعنوان دادهبه

شده    هنمونه در نظر گرفت  100هر کدام    ی)تست( و بررس

  یسازموارد، توابع مدل  نی ا  صیاست. در ابتدا بعد از تخص

  اریمشخصات شبکه را در اخت  د ی صورت گرفته شده و با  هیاول
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 بندیپژوهش از روش خوشه  ن ای  در.  داد  قرار  متلب  افزارنرم

  اس یروش در ق  نیدر ا  لی کاهش زمان تحل  ل یبه دل  ی کاهش

  ز یکار ن  نیا  ل یشده است. دلاستفاده    بندیشنیبا روش پارت

که باعث به وجود آمدن    رهاست متغی  و   ها نمونه  اد ی تعداد ز

 در شبکه خواهد شد.  لیتحل یهزاران گره برا

 

 

 تابع عضویت معیار جنسیت توابع عضویت معیار سن 

 

 

 تابع عضویت معیار شغل 
تابع عضویت معیار ساعات  

 فعالیت در شبکه مجازی 

  

توابع عضویت بر اساس نوع  

 فعالیت در فضای مجازی 

توابع عضویت بر اساس نوع  

 روابط در فضای مجازی 

  توابع عضویت معیارهای ورودی  -5شکل  

تابع    26  ریهر متغ  یبرا  تمیالگور  نی، در ا(5)  شکل  مطابق

  تم یشده است که با توجه به ساختار الگور  میترس  تیعضو

به تعداد توابع   دبای  است، شدهاستفاده  &  از  هاکه تمام نقش

  ن یگردد. لازم به ذکر است که ا  ی معرف  زینقش ن  ت،یعضو

و    رییتغ  درستی  به   شبکه  آموزش  از  بعد   ها نقش نموده 

 ارائه خواهند داد.  صیتشخ  یرا برا یدرست بیضرا

ورود  بعد و  مدل  ارائه  شبکه   تم،یالگور  های یاز  ساختار 

از شبکه در دسترس خواهد بود.    یخام   ل یشده و فا  میترس

  ( 6)در شکل  تم،یالگور نی در ادامه، شبکه مورداستفاده در ا

 ارائه شده است.

از    ی بعد  nحالت    کیاز مشخص شدن ساختار شبکه،    بعد 

فضا مصادف با    ن یدر ا  ایکه هر نقطه  شده لیتشک  رهایمتغ

عدم    لیمقدار از اعتماد خواهد بود. اما متأسفانه به دل  کی

  یبرا  دی بعد، با  3از    شیب  فضایی   در  افزارهانرم  میترس  ییتوانا

متغ به  نیا  ر، یهر  را  دوبهفضا  ترسصورت  که   نمود  م یدو 

ه است.  شدنشان داده(  7)عنوان نمونه در شکل  حاصل کار به

بررس به  ادامه  مدل    راتییتغ  ی فضا  ی برخ  یدر  اعتماد در 

شده،    آموزش داده  تعضوی  توابع  و  هاپژوهش بر اساس نقش 

 شده است. پرداخته  

 
 پژوهش   تمیالگور  یمدل اصل  -6  شکل

   

 

 

 ب( متغیر سن و شغل  الف( متغیر سن و جنسیت 

 

 

 جنسیت د( متغیر سن و  ج( متغیر جنسیت و نوع روابط 

دو    راتییاعتماد بر اساس تغ  راتییتغ  یبعدسه   شینما  -7  شکل

 ی ورود   ریمتغ

  15پژوهش وجود داشته    نیدر ا  ریمتغ  6  نکهیبا توجه به ا 

 یبه دست خواهد آمد. پس برا  زین  رهایزوج مختلف از متغ

با متغ  15  دیتشخص  انتخاب    ییرهایمرتبه  بار  هر  در  که 

  ر یدو متغ  یصورت ثابت در نظر گرفت و برانشده باشند را به

تحل برا  زانیم  لیدر حال   یاعتماد دوطرفه محاسبه شود. 

حاضر با ثابت    تمیبا الگور  یمجاز  یسنجش اعتماد در فضا

  ن یاز ا  یراحتبه  گر،ید  ریدو متغ  راتییو تغ  ریمتغ  4ماندن  

 شتریعتماد را محاسبه نمود. اما با با  زانیم  توانینمودارها م

متغ تعداد  دل  رها یشدن  بس  لیبه    د یبا  اد، ی ز  اریمحاسبات 

ارائه    ینمودارهامحاسبات را سرعت بخشد. در    نیا  تمیالگور

  زین  رها یزوج متغ  ان یتوان مشاهده نمود که روابط میشده م

 یبرا  یروند خاص  توانیبوده است و نم  ده یچیپ   اریبس  یگاه 

ا  زین  رهایمتغزوج   ز  لیبه دل  نیدر نظر گرفت و    اد یتعداد 

 ر،ییتغ  بیضرا  افتنی و    تمیالگور  ق یآموزش دق  زنی  و   هانمونه

برا  اریبس ادامه  باشدیم  عتمادا  صیتشخ   یمناسب  در   .

الگور  ینمودارها ارائه   ترقیدق  ینیبشیپ   ی برا   تمیآموزش 

 شده است. 
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شده  آموزش داده   هایو داده  یواقع  هایداده  سهیمقا  -8  شکل

 تم یالگور  یریادگیبعد از  

  ار یتا حد بس  ریمشاهده نمود که مقاد   توانی م  (8)شکل    در

نقاط    نیمنطبق بوده است. هر چه ا  گر یکدی  یبر رو  یادیز

از آموزش بهتر    گریکدی  یبر رو  شتریب مطبق گردند نشان 

 تمیالگور  نکهیا  لیاست که به دل  گرید  یدارد. نکته  تمیالگور

  های ه است، بهتر است از داد  ده دی  آموزش  ها داده   نیبا هم

باشند و پاسخ  یم   د یجد  ش یو برا  دهیکه آموزش ند  یجانب

ن بررس  یبرا  زیاعتماد  است،  مشخص  پذ  یآن  .   ردیصورت 

ا از  بعد  الگور  نیسپس  مجدداً  را   یریادگی  تمیکار،  خود 

مشاهده    توانیتست را م  های. در ادامه داده دی نمایم  تیتقو

 است.  دهکار در نظر گرفته ش نیا ینمونه برا 100نمود که 

 
تست توسط    هایو داده  یواقع  هایداده  سهیمقا  -9  شکل

 ده یآموزش د  تمیالگور

  ان یمشاهده نمود که اختلاف م  توانیم  (9)شکل    ریتصو  در

مواجه نشده    هاکه تاکنون با آن  هاییداده  یبرا  هاصیتشخ

خواهد بود.    زین  یعیبوده است که طب  ترفیضع  یبود، اندک 

  ی نشان داده است که تمام  جیوجود همچنان نتا  نیاما با ا

به مقدار    کینزد  یادیز  اریرا تا حدود بس  طیا و شراه پاسخ

خود کاملاً موفق بوده    صینموده است و در تشخ  ان یب  ی واقع

( صورت گرفته ی)بررسچک    هایداده  یاست. در ادامه بررس

 است.

 
توسط    یبررس  هایو داده  یواقع  هایداده  سهیمقا  -10  شکل

 شده و تست   دهیآموزش د  تمیالگور

ارائه   تمیمشخص است، الگور  (10)که در شکل    طورهمان

از موارد   یو توانسته است برخ  ده یآموزش د  ی شده به درست

از طرف   شدهانیاعتماد ب  زان یرا کاملاً درست حدس زده و م

دق را  بس  قاًیکاربران  دقت  با  از   ییبالا  اریو  آورد.  به دست 

د ا  گریطرف  در  تست،  بخش  در  شده  مشاهده    ن یفاصله 

  ار یاختلاف پاسخ تا حد بس نیمشاهده نشده است و ا شبخ

است که    نینکته نشان از ا  نیاست. ا  افتهی کاهش    یمطلوب

و نوع برخورد و آموزش مدل    تاستیپژوهش توسط د  نیا

به توانسته  فرد  یخوبخود،  مشخصات    ی توسط 

درست  یریگاندازهقابل به  بس  یافراد،  نظر    ک ینزد  اریو  به 

م سا  دشاناعتما  زانیافراد،  فضا  نی ریبه  را   یمجاز  یدر 

آموزش   نیا  یخطا  زانیم  ی. در ادامه، بررسدینما   ینیبشیپ 

مدل   یچرخه آموزش در نظر گرفته شده برا 500در طول  

شده است    رفتهیارائه شده صورت پذ  یقیتطب  ی عصب-یفاز

 شده است.نشان داده (11)آن در شکل  جهیکه نت

  
آموزش در طول آموزش    یخطا   راتیینمودار تغ  -11  شکل

 شبکه 

 یدارا  ت یشده درنها  سازیادهی پ   تمی. الگورشودیم   مشاهده

پ   98.5 است و در ادامه بر اساس   ینیبشیدرصد دقت در 

عصب  ینیبشیپ   شدهیآورجمع  تاستید شبکه  روش    ی به 

 ( 12)آن در شکل    جیصورت گرفته شده و نتا  زین  خورشیپ 

 ارائه شده است.

 
 خور ش یپ  یآموزش با شبکه عصب  ییروند همگرا  -12  شکل

پ   در که  شد  مشاهده  شده  ارائه  خطا  ی نیبشیشکل    ی با 

( صورت گرفته شده  یدرصد  84)دقت    یدرصد  16  باًیتقر

  ی نشان از دقت بالا  (12) و    (11)  یهاشکل  سهیاست. مقا

عصب  یعصب  یفاز  تمیالگور شبکه  به  نسبت  شده    ی ارائه 

شبکه  صیتشخ  یبرا  یعاد در  اعتماد   یمجاز  یهاسطح 

  ی خط  کردیداشتن رو  لیبه دل  یعاد  ی عصب  هایدارد. شبکه
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  های روش  ر یبا سا  اسیدر ق  یدقت کمتر  زانیم  ها، لیدر تحل

  ی فضا  ی خط  لیدر تحل  رای خواهند داشت، ز  یرخطیغ   لیتحل

وجود خواهد    نهیپاسخ به  یجستجو  یبرا  یمحتمل کمتر

سبب شد    یعصب  یفاز  لی ورود تحل  لیدل  نیداشت، به هم

تحل هابدیبهبود    مراتببه  لیتا دقت   نییتع  یبرا  نیمچن. 

ارائه   تمالگوری  توسط  ها¬در نمونه   راتییتغ  صیقدرت تشخ

شده    نییمقدار تع  نیا  یونیشده، با استفاده از مدل رگرس

 شده است. نشان داده (13)در شکل   جیاست و نتا

 
اعتماد بر اساس    ینیبش یپ  یونی رگرس  یخروج  -13  شکل

 ورود   یارها یمع

رگرس  با مدل  از  برا  نییتع  ونیاستفاده  که  است   یشده 

تا    رهایمتغ نظر گرفته شده حدوداً  تغ  95در   راتییدرصد 

نمود که    انیب  دبای  البته.  بود  خواهند  تشخص  قابل  ها¬نمونه

اعتماد بوده    انسیوار  راتییتغ  یتنها برا  شدهانیدرصد ب  نیا

 یفاز  هبا شبک  سهیمقا  یبرا  شدهانی است که با درصد دقت ب

 متفاوت است.  یعصب

  ی هاروش  ریبا سا  یشنهادی دقت روش پ   ش،یآزما  نیآخر  در

اعتماد    صیو تشخ  ینیبشیمنظور پ که تاکنون به   یمتنوع 

  شده است. جدول  سهیاند، مقاشدهگذشته ارائه  قاتیدر تحق

 . دهدیها را نشان مروش نیدقت مربوط به ا رمقادی 2

 ها روش   ری با سا  یشنهادیدقت روش پ  سهیمقا  -2  جدول

 دقت   اعتماد  صیتشخ  روش

 دقت روش تشخیص اعتماد 
Naive Bayes(NB) 98.3 
Radial Basis Function Classifier (RBFC) 97.1 
Radial Basis Function Network (RBFN) 97.6 
AdaBoost(AB) 98.9 
Decision tree algorithm JRip 97.5 
Decision tree algorithms J48 97.2 
Feed Forward Network (FFN) 84 
ANFIS(proposed) 98.5 

ستون  زین  ( 14)  شکل روش  ی نمودار  را    ی هادقت  مختلف 

عنوان هر روش و    ، یشکل محور افق  نی. در ادهدینشان م

 . دهدیدرصد دقت آن را نشان م ،یمحور عمود

 
  ریبا سا  یشنهادیدقت روش پ  سهیمقا  ینمودار ستون  -14  شکل

 هاروش 

پ   شودیم  مشاهده روش  اغلب    یشنهادیکه  به  نسبت 

بهتر  صیگذشته تشخ  یهاروش عملکرد  داشته   یاعتماد، 

روش   تنها  پ   AdaBoostاست.  روش  به   یشنهادینسبت 

م   ی اندک عمل  ا  کند یبهتر  البته  جزء    نیکه  روش 

مدل    نیکه از چند  شودیمحسوب م  ی گروه  یهایریادگی

م  کی  یجابه استفاده  اکنندیمدل  مدل    کهییزآنجا. 

را باهم    یمنطق فاز  م یو مفاه  ی عصب  ی هاشبکه  ،یشنهادیپ 

از   برد، یبه کار م   یقیتطب  ی عصب-یمدل فاز  ک یدر قالب  

و قادر است   بردیبهره م   ستمیس  کیامکانات هر دو در قالب  

 کم محاسبه کند.   یو با درصد خطا  یخوباعتماد را به   زانیم

 یریگجهینت-5

  ن یحاصل نمود ا  توانیپژوهش م  نیکه از ا  ایجهینت  نیاول

فرد  و منحصر به    یذات  لی به دل  یشخص  هاییژگیاست که و

مشخص نمودن رفتار    یعامل برا  نیهر فرد، بهتر  یبودن برا

هم در  است.  اعتماد  جمله  از  پژوهش  نیافراد    های راستا 

رو  یادیز بر  که  است  گرفته  قو  یصورت    ان یم  یرابطه 

و    32،  31دارند ]  د یافراد تأک  یتیشخص  هاییژگ یو و  اداعتم

ادستبه  ج ینتا  نی[. همچن33 از  ن  نیآمده    ن یا  زیپژوهش 

نموده است،    د یموجود کاملاً تائ  تاست ید  یمهم را در بررس

بررس  رایز بخش  ارزش  یدر    ، یعصب  یفاز  تمیالگور  یابیو 

که در بخش آموزش شرکت داده نشده بودند به    هاییداده

کم    یها با درصد خطااد آناعتم  زانیو م  صیتشخ  یتدرس

 زیو ن  تاستیاز مناسب بودن د  یاتفاق ناش  نیمحاسبه شد. ا

با    یشبکه عصب  بیاست. ترک  ی لیتحل  یشنهادیپ   تمیالگور

  ن یخواهد شد که ا  جیدر نتا   بهبود      باعث     یفاز    هایلیتحل
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دل به  پ   لینکته  بازه  وستهیاستفاده  گرفتن  نظر  در    های و 

  ص یتخص  زیدر بخش آموزش و ن  ترعیوس  اریبس  یلاتاحتما

برا  گرفتن  باشدیم  صیتشخ  یاوزان  نظر  در  عامل   .

تشخ قدرت  در  بهبود  باعث  تا    یحت  صیاحتمالات، 

بالا شده است. البته لازم به ذکر است که   اریبس  یدرصدها

 نکهیدقت اثرگذار است و با توجه به ا  نیدر ا  زین  تاستینوع د

ا هدف    نیدر  اساس    زانیم   افتنیپژوهش  بر  اعتماد 

بود   نترنتیاستفاده از ا  طیشرا  زیو ن  یتیشخص  های یژگیو

ا در  با    زین  یمناسب   تاستید  نهیزم  نیو  نداشت،  وجود 

بخش دانشگاه   هایمشارکت  و  اصناف  به    یمختلف  اقدام 

ا  هایداده  یگردآور به  توجه  با  شد.  مشخصات    نکهیافراد 

  رییتغ تیقابل هایژگین ویبود، ا تیاهم یافراد دارا یثبت

   تیشده قابل  دیتائ  تاستیعنوان درا خواهند داشت و به   یکم

با در نظر گرفتن روش خوشه   ی کاهش  بندیاستفاده دارد. 

روابط در شبکه و    یادیتا حد ز  توانیم  تیتوابع عضو  یبرا

از   یمیحجم عظ جهیمدل ارائه شده را کاهش داد که در نت

شدت  برنامه به   یو زمان اجرا  دهدیمحاسبات را کاهش م 

م همچنابد ی یکاهش  دل  نی.  فضا  لیبه  گرفتن  نظر    ی در 

ب  وستهیپ  توابع عضو  شتریو تحت کنترل    توانند یم  ت،یدر 

  ن یا  زیش حاضر نارائه دهند که در پژوه  ی مطلوب  اریبس  جینتا

قدرت کاملاً مشهود بوده است. لازم به ذکر است که با توجه 

بررس مقا  یبه  شبکه   صورت  یهاسه یو  اساس  بر  گرفته 

که   دیمشابه مشخص گرد  یهاروش   ریو سا  خورشیپ   یعصب

الگور  زانیم از    یعصب   یفاز  تمیدقت  بالاتر  شده،  ارائه 

 مشابه بوده است. ی هامدل
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